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OZET

Staj uygulamalar1 6grencilerin ve onlart izleyen 6gretim elemanlariin giincel ve canli
uygulamalara paralel olarak gelisen teknolojiyi takip etmelerini saglar. Ogrencilerin
isletmelerle iletisim kurmasini saglayan ve mezun olduktan sonra kazandiklari referanslarla
hizla degisen ve kiiresellesen is diinyasinda istihdam edilmelerine yardimei olan staj
uygulamalari, mesleki egitimde biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu ¢aligmada mesleki ve teknik
Anadolu Lisesi 6grencilerinin staj egitiminden beklentileri ile staj siirecinde karsilastiklari
sorunlarin analiz edilmesi amaglanmaktadir. Nitel arastirma yontemleri ile yiiriitiilen ¢alisma
fenomenoloji modeli kapsamindadir. Aragtirmanin verileri aragtirmaci tarafindan hazirlanan
yart yapilandirtlmig goriisme sorulari kullanilarak elde edilmistir. Goriigme formu Batman
ilindeki mesleki ve teknik Anadolu Liselerinde egitim gdren 15 dgrenciye uygulanmistir.
Elde edilen veriler MAXQDA programi1 kullanilarak ¢éziimlenmistir. Aragtirmanin sonunda
Ogrencilerin staj egitiminden mesleki deneyim kazanmak, ¢alisma ortamini ve kiiltiiriinii
anlamak, yeteneklerini kesfetmek ve licret elde etmek gibi beklentiler igerisinde olduklari
goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin staj slirecinde asir1 is ylki, stajyerlerin 6nemsenmemesi,
egitim ve rehberlik, teori ve uygulama uyumsuzlugu, yetersiz geri bildirim ve uyum sorunlari
gibi alanlarda sorunlarla karsilastiklari belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Mesleki Egitim, Meslek Yiiksekokulu, Staj.
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GIRIS

Egitim, bireylerin bilgi, beceri, degerler ve anlayis kazanmalarin1 saglayan sistematik bir
siirectir. Bu siireg, genellikle 6gretmenler, 6grenciler, ders materyalleri ve 6grenme ortamlari
arasinda gerceklesmektedir. Egitim, bireylerin yeteneklerini  gelistirmelerine, bilgi
edinmelerine ve toplumda etkili bireyler olmalarina yardimci olmaktadir. Mesleki ve teknik
egitim ise, bilgi ve becerilerin teorik olarak okulda 6gretildigi ve bu bilgilerin is ortaminda
uygulama firsat1 buldugu bir faaliyettir (Kayakus vd., 2017). Mesleki ve teknik egitim, insan
isgiicii nitelikleri ile lilke ekonomisinin gelismesinde biiyiik bir etki giiciine sahiptir. Bu nedenle
gelismis iilkelerde mesleki ve teknik egitime ayri bir 6nem verilmektedir. Giiniimiizde nitelikli
insan giicii yetistirmede en Onemli egitim kurumlarinin basinda meslek yiiksekokullari
gelmektedir. Mesleki ve teknik egitim Ogrencilerinin teknisyen unvani ile mezun edilerek
teknik adamdan daha fazla teorik bilgiye, miihendisten daha fazla uygulama becerisine sahip
olmalar1 gerekmektedir (Polat vd., 2010). Mesleki ve teknik egitim, egitimin bilimsel-
teknolojik ve uygulamali yonlerini birlestirir ve belirli bir meslegin gerekliliklerine ve
yeterliliklerine odaklanir (Alkan, 1999). Sanayi, ticaret ve hizmet sektorlerinde istthdam
edilecek nitelikli isgiicli olarak bireyler yetistirmeyi ve yetistirmeyi, mesleklerini siirdiiren
yiiksekogretim kurumlaria gegis icin gerekli temel egitimi vermeyi amaclar (Esme, 2007).
Gelismekte olan iilkelerde mesleki egitim ile kalkinma arasindaki iliskinin dogrudan kuruldugu
ve geng igsizligin asilmasinda ve endiistriyel gelismede mesleki egitimin 6nemli bir yere sahip
oldugu vurgulanmaktadir (Ziderman, 1997). Mesleki egitim siirecinde Ogrencilerin
ogrendiklerini anlamalari, yansitmalar1 ve endiistriyel uygulamalarla becerilerinin gelismesi
okul-sanayi iligkisinin geligmesine baglhidir (Saglam, 2011). Bu siireg staj olarak adlandirilir ve
ogrencilerin mezun olmasi igin gereklidir. Ogrenciler sirketlerde bulunduklar: siire boyunca
cesitli yetenekler bulabilirler (Polat vd., 2010). Ciinkii son yillarda gerek is sektoriinde gerekse
sosyal yasamda bilgi sahibi ve yetenekli bireylere olan ihtiyacin arttig1 bilinmektedir (Alkayis,
2022). Isyerinde 6grenmenin bir bigimi olarak staj, mesleki egitimdeki bir¢ok profesyonel
programin hayati bir bilesenidir (Levesque vd., 2000). Ogrencileri gercek yasam deneyimine
maruz birakarak akademik Ogrenme siireci ile pratik gergeklik arasindaki boslugu
doldurmalarma yardimci olabilir (Lam ve Ching, 2006). Stajin tanimi, katilan 6grencilerin
(stajyerler) grubuna, siiresine, istihdam tiiriine, nihai hedeflerine ve diizenlendigi baglama
baglidir (Crnkovi¢-Pozai¢, 2006). Staj genellikle egitim kurumlar tarafindan organize edilir ve
Ogrencilerin baslangi¢ tarihi ve siiresine uymasi gerekir. Profesyonel bir ortamda g¢alisan
stajyerler, cok cesitli yas gruplariyla etkilesime girdikge, potansiyel rol modelleriyle tanistik¢a
ve performans degerlendirmesi yoluyla geri bildirim alirken bir sorumluluk duygusu
gelistirirler (Akomaning vd., 2011). Ancak 6grenciler staj slirecinde ¢esitli sorun alanlar ile
kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu baglamda bu ¢alismada mesleki ve teknik Anadolu Lisesi
Ogrencilerinin staj egitiminden beklentileri ile staj siirecinde karsilagtiklar1 sorunlar1 analiz
etmeyi amaglamaktadir. Bu temel amagtan hareketle arastirmada asagidaki sorularin yanitlari
aranmaktadir:

e Ogrencilerin staj egitiminden beklentileri hakkinda gériisleri nelerdir?

e Ogrencilerin staj egitiminde karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?
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Arastirma sonucunda elde edilecek bulgularin staj siirecinin daha basarili bir sekilde
gerceklesmesi agisindan alinacak 6nemlere 151k tutmasi beklenmektedir.

YONTEM

Mesleki ve teknik Anadolu Lisesi dgrencilerinin staj egitiminden beklentileri ile staj
siirecinde karsilastiklart sorunlar1 analiz etmeyi amaglayan bu ¢alisma nitel arastirma
yontemlerinden fenomenoloji modeli kapsamindadir. Fenomenoloji, insan deneyiminin ve
bilincinin dogasi iizerine odaklanan ve bu deneyimleri anlamak ve agiklamak i¢in kullanilan bir
metodoloji sunar. Nitekim insan disindaki diger canli varliklar, insanin sahip oldugu
fenomenlerin higbirisine sahip olmadiklar igin kendilerini gelistireme gibi bir 6zellikleri de
yoktur (Alkayis, 2020). Fenomenoloji, nesnel gergekligin dtesine gegerek bireyin deneyimini
odak noktasina alir (Giorgi ve Giorgi, 2003). Arastirmanin verileri arastirmaci tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme sorulart kullanilarak elde edilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme formu, arastirmacinin belirli bir konu veya konularda belirli sorulari
onceden belirledigi ve goriismeler sirasinda bu sorulart kullanarak katilimcilarla etkilesimde
bulundugu bir veri toplama yontemidir. Bu tiir bir goriisme formu, hem arastirmacinin belirli
konularda derinlemesine bilgi elde etmesine izin verir hem de katilimcilarin goriislerini
serbestce ifade etmelerine olanak saglar (Raworth vd., 2012). Arastirmaci tarafindan hazirlanan
goriisme formu Batman ilindeki mesleki ve teknik Anadolu Liselerinde egitim goren 15
dgrenciye uygulanmstir. Ogrencilerin 11°i erkek dordii kadindir. Ayrica dgrencilerin sekizi 21-
25 yas araliginda dordii 26-30 yas araliginda {igii ise 31 yas tizerindedir. Elde edilen veriler
MAXQDA programi kullanilarak ¢éziimlenmistir. Veriler ¢ozlimlenirken hiyerarsik kod alt
kod modeli kullanilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Calismanin bu boliimiinde nitel veri analizi sonucunda ulasilan bulgular ve yorumlar
arastirmanin alt problemleri dogrultusunda ele alinmaktadir.

Ogrencilerin Staj Egitiminden Beklentileri Hakkinda Goriisleri

Ogrencilerin staj egitiminden genellikle ¢esitli beklentileri olabilir. Bu beklentiler, staj
yapacaklar1 alana, 6grenim diizeyine ve kisisel hedeflere gore degisebilir. Bu baglamda
aragtirmanin ilk alt problemi kapsaminda mesleki ve teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin staj
egitiminden beklentileri hakkinda goriisleri incelenmektedir. Ogrencilerin bu konudaki
goriislerinden hareketle olusturulan kod alt kod modeli Tablo 1’de sunulmaktadir.
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@:] I Mesleki deneyim kazanmak (£=11)
Ucret elde etmek (£=3) Calisma ortanum ve kiiltirting
i Yeteneklerini kesfetmek (£=6) anlamak (£=8)

Sekil 1: Ogrencilerin Staj Egitiminden Beklentileri

Ogrenciler, staj siirecinde teorik bilgilerini pratik uygulamayla birlestirerek mesleki
deneyim kazanmak isterler. Gergek diinya kosullarinda calisarak, mesleki becerilerini
gelistirme ve uygulama firsati ararlar. Bu baglamda caligmanin ilk alt problemi kapsaminda
elde edilen verilerden hareketle olusturulan hiyerarsik kod alt kod modeli incelendiginde
mesleki ve teknik Anadolu Lisesi Ogrencilerinin staj egitiminden beklentileri hakkinda
goriislerinin dort kod {izerinden sunuldugu gériilmektedir. Ogrenciler staj egitiminden mesleki
deneyim kazanmak (f=11), caligma ortamini ve Kkiiltiiriinii anlamak (f=8), yeteneklerini
kesfetmek (f=6) ve iicret elde etmek (f=3) gibi beklentiler igerisindedir. Ogrencilerin bununla
ilgili gortislerinden kesitler asagida yer almaktadir:

o “Staj egitiminden oncelikli beklentim mesleki anlamda tecriibe kazanmaktir. Bunun
yamnda ¢alisma ortamu ile ilgili bilgi elde etmeyi sahip oldugum yeteneklerin farkina varmayt
tabii ki staj egitiminden beklivorum.” (04)

o “Staj benim icin oncelikli olarak ileride ¢alisacagim ortami tanmimamin énemli bir
firsatidir nokta Ayrica staj sayesinde bir miktar birikim de yapabiliyorum.” (06)

o  “Staj egitimi sahip oldugum bazi becerileri fark edebilmemi sagliyor. Bu agidan staj

¢ok onemli. Ayrica mesleki anlamda deneyim ve tecriibe kazanmak da Staj sayesinde oluyor.”
(013)

Ogrencilerin Staj Egitiminde Karsilastiklar1 Sorunlar

Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda mesleki ve teknik Anadolu Lisesi
Ogrencilerinin staj siirecinde karsilastiklart sorunlar hakkinda goriisleri incelenmektedir.
Ogrencilerin bu konudaki gériislerinden hareketle olusturulan kod alt kod modeli Tablo 2’de
sunulmaktadir.
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Uyum sorunlar: (£=3)
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Yetersiz geri bdirim (£=5) Teori ve uygulama uyumsuziugu (£7) Egitim ve rehberlik eksikligi (f=10) Stajverlerin énemsenmemesi (£=12) Agtiis yiki (=14)

Sekil 2: Ogrencilerin Staj Siirecinde Karsilastiklar1 Sorunlar

Ogrencilerin staj egitimlerinde karsilasabilecegi bazi yaygin sorunlar bulunmaktadir. Bu
baglamda calismanin ikinci alt problemi kapsaminda elde edilen verilerden hareketle
olusturulan hiyerarsik kod alt kod modeli incelendiginde mesleki ve teknik Anadolu Lisesi
Ogrencilerinin staj egitiminde karsilastiklar1 sorunlar hakkinda goriislerinin alt1 kod iizerinden
sunuldugu goriilmektedir. Ogrenciler staj siirecinde asir1 is yiikii (f=14), stajyerlerin
onemsenmemesi (f=12), egitim ve rehberlik (f=10), teori ve uygulama uyumsuzlugu (f=7),
yetersiz geri bildirim (f=5) ve uyum sorunlart1 (f=3) gibi alanlarda sorunlarla
karsilasmaktadirlar. Bununla ilgili 6grencilerin goriislerinden kesitler asagida sunulmaktadir:

o “Ashinda bu alanda karsilastigimiz en temel problem stajyerlere gorev tanmimlarinin
disinda isler verilmesidir. Bu ise islerimizin asirt sekilde yogun olmasina ve giin icerisinde
yorgunluk yasamamiza neden oluyor.” (O1)

o  “Stajimi yeni bitirmis bir kisi olarak soyleyebilirim ki stajyerler is yerinde ¢ok fazla
dnemsenmiyor ve bircok gereksiz is ile mesgul ediliyor.” (03)

o “Staja biiyiik bir beklenti ile gitmeme ragmen staj siirecinde gerekli rehberligi aldigimi
soyleyemem. Bir¢ok sorum karsiliksiz kaldi ve derste teorik olarak aldigimiz egitimleri
uygulama firsati buldugumu séyleyemem.” (09)

o “Is hayati okul hayati gibi degil daha kati kurallari var. Bir patronla birlikte calismak
o ortama uyum saglamami zorlastirdr.” (013)

SONUC

Bu ¢alismada mesleki ve teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin staj egitiminden beklentileri
ile staj siirecinde karsilastiklar1 sorunlar incelenmistir. Arastirma ilk alt problemi sonucunda
elde edilen bulgulara gore 6grenciler, staj siirecinde teorik bilgilerini pratik uygulamayla
birlestirerek mesleki deneyim kazanmak isterler. Gergek diinya kosullarinda c¢aligarak, mesleki
becerilerini gelistirme ve uygulama firsati ararlar. Ayrica staj, 6grencilere bir organizasyonun
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veya sektoriin nasil isledigini anlama firsat1 sunmaktadir. Is akisi, projelerin y&netimi, iletisim,
ekip calismas1 gibi konular1 pratikte gézlemleyerek 6grenmek onemlidir. Nitekim arastirmanin
sonunda Ogrencilerin staj egitiminden beklentilerinden birisi de meslek igi sliregleri
ogrenmektir. Ote yandan stajyerler, gercek projelerde gorev alarak, kendi fikirlerini ve ¢dziim
Onerilerini sunma, projeleri yonetme ve sonu¢landirma firsati bulurlar. Bu, 6grencilere 6zgiiven
kazandirabilir. Ogrencilerin staj egitiminden bir baska beklentileri ise yeteneklerini
kesfetmektir. Staj siireci, 6grencilere farkli alanlarda deneyim kazanma ve kendi yeteneklerini
kesfetme imkani1 sunmaktadir. Belki de staj siireci, ilgi duyduklar1 alanda ¢aligmak isteyip
istemediklerini daha net anlamalarina yardimci olabilir. Baz1 6grenciler, staj siirecinde finansal
bir getiri elde etmek isteyebilirler. Bu, stajin 6grencinin maddi ihtiyaglarini karsilayabilecek bir
kaynak olabilecegi anlamina gelmektedir. Diger taraftan staj, 6grencilere belirli bir is ortaminin
nasil oldugunu ve organizasyon kiiltiiriinii anlama firsat: sunar. Is yerindeki insan iliskileri,
degerler, normlar ve ¢alisma kosullar1 gibi unsurlar1 gézlemlemek stajyerler i¢cin 6nemlidir. Bu
sonugclar literatiirdeki diger arastirma sonuglariyla da tutarlidir (Bekgi vd., 2020; Pelit ve Gliger,
2006; Uzay, 2005).

Arastirmanin ikinci alt problemi sonucunda elde edilen bulgulara gore stajyer 6grenciler
oncelikli olarak asir1 ig yiikii ile kars1 karstya kalmaktadirlar. Bu nedenle stajyerler, is yerindeki
gorevlerini, okul ¢alismalariyla dengelemek zorunda kalabilirler. Bu nedenle zaman yonetimi
becerileri gelistirmekte zorlanabilirler. Ayrica bazi stajyerler, isyerinde yetersiz gorev verildigi
veya onemsenmedigi hissine kapilmaktadirlar. Egitim amacli olmast gereken staj, zaman
zaman stajyerin sadece yardimci eleman gibi gériilmesine yol acabilir. Stajyerler, staj siirecinde
yeterli egitim ve rehberlik alamadiklarinda gercek is gorevlerini yerine getirmede giicliik
yasamaktadirlar. Dolayistyla mentorluk veya rehberlik eksikligi, stajyerlerin gelisimini
olumsuz etkileyebilir. Diger taraftan stajyerler, 6grendikleri teorik bilgileri pratikte uygulamada
zorluk yasamaktadirlar. Bu, bazen beklentilerin altinda performans gostermelerine neden
olabilir. Ote yandan stajyerler, bazen is yerindeki olumsuz ¢alisma ortamiyla karsilasabilirler.
Bu, motivasyonlarin1 diigiirebilir ve staj siirecini olumsuz etkileyebilir. Bu bulgular dnceki
arastirma sonuglariyla da desteklenmektedir (Akomaning vd., 2011; Kayakus vd., 2017; Polat
vd., 2010). Bu sorunlarin iistesinden gelmek i¢in stajyerler, iletisim becerilerini gelistirmeli,
gerektiginde yardim istemeli, mentorluk veya rehberlik talep etmeli ve olumlu bir tutum
sergilemeye ¢aligmalidir. Ayrica, stajin amacini ve firsatlarini hatirlayarak, bu siireci 6grenme
ve kisisel gelisim icin bir firsat olarak gérmek dnemlidir.
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ABSTRACT

Internship applications enable students and their instructors to follow the developing
technology in parallel with current and live applications. Internship applications, which
enable students to communicate with businesses and help them to be employed in the rapidly
changing and globalizing business world with the references they gain after graduation, have
a great importance in vocational education. In this study, it is aimed to analyze the
expectations of vocational and technical Anatolian High School students from internship
training and the problems they encounter during the internship process. The study carried out
with qualitative research methods is within the scope of the phenomenology model. The data
of the research were obtained by using semi-structured interview questions prepared by the
researcher. The interview form was applied to 15 students studying at vocational and
technical Anatolian High Schools in Batman. The obtained data were analyzed using the
MAXQDA program. At the end of the research, it was seen that the students had expectations
such as gaining professional experience from internship training, understanding the working
environment and culture, discovering their talents and earning wages. In addition, it has been
determined that students encounter problems in areas such as excessive workload, disregard
for interns, training and guidance, theory and practice incompatibility, insufficient feedback
and adaptation problems during the internship process.

Key Words: Education, Vocational Education Vocational School, Internship.
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