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OZET

Bu aragtirmanin temel amaci, 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda karsilastiklar1 giigliikleri tespit
etmek ve bu giigliiklerle basa ¢ikma stratejilerini anlamaktir. Aragtirmanin bu amacina ulagabilmek i¢in
nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi modeli kullanilmistir. Arastirmanin ¢aligma grubunu
Batman ilinde gorev yapan ve farkli branglardan olusan 15 lise 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada
veri toplama aract olarak yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Gorligme formu, literatiirde
yer alan bulgulardan ve smif yonetimi konusunda daha 6nce yapilmis ¢aligmalardan yararlanilarak
gelistirilmistir. Elde edilen veriler, igerik analizi ydntemiyle analiz edilmistir. Arastirmada lise
Ogretmenlerinin  smif yonetimine iligkin genel gorisleri ve karsilagtiklari sorunlar incelenmistir.
Ogretmenler simf disiplini, 6grenci motivasyonu ve dgretmen-dgrenci iligkisini sinif ydnetiminin temel
unsurlart olarak degerlendirmektedir. Disiplinin saglanmasi ve 6grenci motivasyonunun yiiksek olmasi,
derslerin daha verimli gegmesine katki saglamaktadir. Ancak egitim teknolojilerinin sinif yonetimine
katkis1 daha az sayida 6gretmen tarafindan vurgulanmistir. En sik karsilasilan sorunlar dikkat daginikligi,
disiplinsizlik, grenci ilgisizligi ve zaman yonetimi zorluklaridir. Ogretmenler bu sorunlarla basa ¢ikmada
en ¢ok motivasyon artirma ve disiplin kurallar1 uygulama stratejilerini kullanmaktadir. Ayrica bireysel
yaklagimlar ve teknolojinin etkin kullanimi da sinif yonetiminde bagvurulan yontemler arasindadir.
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GIRIS

Egitim, bireyin toplumsal hayata uyum saglamasini, kisisel gelisimini siirdiirmesini ve c¢esitli
yetkinlikler kazanarak {iretken bir birey olmasini amaglayan sistemli bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir (Ertiirk, 2013; Giiltekin, 2023). Egitim, bireylerin bilissel, duyussal ve
psikomotor gelisimlerini saglayarak, toplumun beklentilerine uygun bireyler yetistirme hedefini
tasimaktadir (Schunk, 2012). Bu siire¢te egitimin temel amaci, bireylerin sahip olduklari
potansiyeli en iist diizeye ¢ikararak topluma faydali, sorumluluk sahibi ve bilingli bireyler
yetistirmek olarak ozetlenebilir (Ari, 2015). Ancak bu amacin gergeklestirilmesi, yalnizca
miifredatin basarili bir sekilde uygulanmasiyla degil, ayn1 zamanda etkili bir sinif yonetimiyle de
dogrudan iliskilidir. Simif yonetimi, 6gretmenin Ogrencilerle olan etkilesimini diizenleyerek
Ogrenme slirecini etkili ve verimli hale getirmeyi amaclayan stratejiler ve yaklagimlar biitiiniidiir
(Aydin, 1998). Sinif yonetimi, dgretim siirecinin 6nemli bir bileseni olup, 6grenme ortaminin
diizenlenmesi, 6gretim yontemlerinin etkin kullanilmasi ve sinif i¢i disiplinin saglanmasi gibi
unsurlari kapsar (Celikten, 2022). Etkili bir sinif yonetimi, hem 6gretmenin isini kolaylastirmakta
hem de 6grencilerin 6grenme siirecine aktif katilimini tesvik etmektedir (Wong ve Wong, 2018).
Dolayisiyla, sinif yonetimi sadece Ogretim teknikleriyle smirli kalmamakta, ayni zamanda
ogrencilerin sosyo-duygusal gelisimlerini de desteklemektedir (Marzano ve Marzano, 2003). Sinif
yonetimi becerileri, Ogretmenlerin pedagojik yeterliklerinin 6nemli bir parcasi olarak
degerlendirilmektedir.

Ogretmenler agisindan smif ydnetimi, egitim siirecinin saglikli bir sekilde isleyisini saglamak i¢in
kritik bir oneme sahiptir. Etkili bir smuf yonetimi, &gretmenlerin dgrencilerin dikkatini
toplamasina, smif i¢i disiplinin korunmasina ve 6grenme siireglerinin diizenlenmesine yardimci
olmaktadir (Giirsel, 2011). Arastirmalar, sinif yonetiminde yeterlilik kazanan 6gretmenlerin,
ogrencilerle daha giiclii bir iletisim kurabildiklerini ve smif i¢i motivasyonu daha yiiksek
seviyelerde tutabildiklerini gostermektedir (Evertson ve Weinstein, 2006). Ayrica, sinif yonetimi
becerilerinin eksikligi, 6gretmenlerin stres seviyelerini artirarak tiikenmiglik sendromuna yol
acabilmekte ve dgrencilerle yasanan catigmalarin artmasina neden olabilmektedir (Emmer vd.,
2009). Bu baglamda, 6gretmenlerin sinif yonetimindeki yeterlilikleri, hem mesleki basarilart hem
de 6grenci basarisi agisindan kritik bir role sahiptir (Balay, 2012). Sinif yonetimi iizerine yapilan
arastirmalar, 6gretmenlerin karsilastiklart baglica sorunlar ve bu sorunlarin egitim siirecine olan
etkilerini gesitli boyutlarda incelemektedir. Ornegin, Ocakg1 ve Samanci (2019) tarafindan yapilan
bir ¢alismada, 6gretmenlerin sinif yonetiminde en sik karsilastiklar1 sorunlar arasinda disiplin

problemleri, 6grenci ilgisizligi ve sinif igin(}e dl'izen{n saglanamamasi gibi konularin 6ne ¢iktig
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belirtilmistir. Ayn1 ¢calismada, siif yonetimi becerilerine sahip 6gretmenlerin, bu sorunlarla daha
etkin basa c¢ikabildikleri ve 6gretim siirecini daha verimli hale getirebildikleri vurgulanmigtir.
Diger bir arastirmada, Hoy ve Weinstein (2013). 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda daha
fazla destek almasi gerektigini ve Ozellikle hizmet i¢i egitim programlarinin bu alandaki
eksiklikleri gidermek i¢in 6nemli bir ara¢ oldugunu ifade etmistir. Arastirma sonuglarina gore,
ogretmenler sinif yonetiminde en ¢ok disiplin saglama, 6grenci motivasyonunu artirma ve etkili
zaman yOnetimi konularinda sorun yasamaktadir (Hoy ve Weinstein, 2013). Benzer sekilde, Polat,
ve Ozan (2018) tarafindan yapilan arastirma, 6gretmenlerin sinif i¢i diizeni saglama konusunda
zaman zaman zorluklarla karsilagtigini, bu durumun ise 6grencilerin akademik basarilarina
olumsuz yansidigini ortaya koymustur. Literatiirde sinif yonetimi {izerine yapilan ¢aligmalarin
bulgularindan hareketle, bu arastirmanin temel amaci, 6gretmenlerin smif yonetimi konusunda
karsilastiklar1 giicliikleri tespit etmek ve bu giicliiklerle basa ¢ikma stratejilerini anlamaktir. Bu
amag dogrultusunda, arastirma su {i¢ alt problem ¢ergevesinde sekillendirilmistir:
e Lise 6gretmenlerinin siif yonetimine iliskin genel goriisleri nelerdir?
e Lise dgretmenleri, sinif yonetiminde en ¢ok hangi sorunlarla karsilagsmaktadir?
e Lise 0gretmenleri, sinif yonetiminde karsilagtiklari sorunlarla nasil basa ¢ikmaktadir?
Bu ¢alisma, sinif yonetimi konusunda 6gretmenlerin deneyimlerini daha iyi anlamak ve bu alanda

gelistirilmesi gereken stratejileri belirlemek acgisindan 6nemli bir katki saglayacaktir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin temel amaci, liselerde gorev yapan &gretmenlerin simif yonetimine iliskin
gorilislerini incelemek ve sinif yonetiminde yasadiklari sorunlar tespit etmektir. Arastirmanin bu
amacina ulasabilmek i¢in nitel aragtirma yontemlerinden durum ¢alismasi modeli kullanilmstir.
Nitel arastirmalar, olgularin ve siireglerin derinlemesine incelenmesine olanak taniyan esnek ve
ayrintili aragtirma yaklasimlarini igerir (Yildirim ve Simsek, 2016). Durum ¢alismasi ise belirli
bir durumun, olayin ya da siirecin baglami icerisinde ayrintili bir sekilde incelenmesini amaglayan
bir nitel arastirma desenidir (Stake, 1995). Nitel arastirma, bireylerin deneyimlerini, diisiincelerini
ve algilarim1 derinlemesine anlamaya yonelik olarak, dogal ortamlarinda veri toplama ve analiz
etme siirecini kapsayan bir yaklasimdir (Patton, 2014). Nitel arastirmalarda, genellikle kiigiik
orneklem gruplan ile c¢alisilarak, olgularin kapsamli bir analizi yapilmaktadir. Bu arastirma
yontemi, 6zellikle karmagik insan davraniglarini ve sosyal siirecleri anlamaya yonelik oldugu i¢in,
egitim bilimlerinde siklikla kullanilmaktadir (Merriam, 2009). Nitel arastirmalar, sayisal

verilerden ziyade metinsel ve sozel verilere odaklanarak, arastirma konusunu derinlemesine
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inceleme firsati sunmaktadir. Durum calismasi, nitel arastirma yontemleri arasinda yer alan ve
belirli bir olay, siireg, birey ya da grup lizerinde ayrintili bilgi toplamay1 amaglayan bir aragtirma
desenidir (Yin, 2018). Durum c¢alismalari, bir olguya dair ¢esitli veri toplama tekniklerini
kullanarak, o olguyu biitiinciil bir sekilde anlamaya yonelik bir strateji sunar. Durum ¢alismalari
genellikle sinirli bir baglamda gergeklesir ve elde edilen bulgular genellemeden ziyade, spesifik
durumu anlamaya yonelik derinlemesine bilgi saglar (Creswell, 1998). Bu baglamda, arastirmada
Batman ilindeki liselerde gorev yapan Ogretmenlerin sinif yonetimine iliskin goriiglerinin
derinlemesine anlasilmasi ve bu siirecte karsilastiklar1 sorunlarin tespit edilmesi i¢in durum
caligmasi tercih edilmistir. Bu arastirmada nitel arastirma yontemi ve durum c¢alismas1 modelinin
tercih edilmesinin nedeni, 6gretmenlerin siif yonetimine dair diigiincelerini, deneyimlerini ve
karsilagtiklar1 sorunlart derinlemesine anlamaktir. Nitel arastirma, 6gretmenlerin sinif yonetimi
stireclerinde yasadiklar1 deneyimlerin ve bu deneyimlere dayali olarak gelistirdikleri stratejilerin
ortaya konulmasma imkan saglamaktadir (Marshall ve Rossman, 2014). Ozellikle durum
caligmasi, 6gretmenlerin kendi baglamlar1 igerisinde sinif yonetimi siireglerine iligkin bakis
acilarint detaylandirmak i¢in uygun bir model sunmaktadir. Bu baglamda, Batman ilinde gorev
yapan Ogretmenlerin sinif yonetimindeki deneyimlerinin incelenmesi, bu yontemin sagladigi
derinlemesine analiz imkanlarindan dolayi tercih edilmistir.
Calisma Grubu
Arastirmanin c¢alisma grubunu Batman ilinde gorev yapan ve farkli branslardan olusan 15 lise
ogretmeni olusturmaktadir. Bu farkli branslardan 6gretmenlerin sec¢ilmesinin amaci, sinif
yonetimine iligskin goriislerin branglar arasi farklilik gosterip gostermedigini degerlendirmektir.
Calismaya katilan 6gretmenler, goniilliiliik esasina dayali olarak arastirmaya dahil edilmis ve
katilimcilardan herhangi bir zorlama olmaksizin goriisme talep edilmistir. Goniilliiliik esasina
dayanan bu c¢alisma grubunun sec¢imi, Ogretmenlerin smif yonetimi konusundaki samimi
diisiincelerini ifade etmelerini saglamak amaciyla gergeklestirilmistir. Ogretmenlerin demografik
bilgileri Tablo 1°de gosterilmektedir.
Tablo 1: Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Mesleki el
Kat’illlma Cinsiyet| Yas Brans Deneyim Egitim
0 Durumu
(Y1)

1 Kadin | 35 Matematik 12 Yiiksek Lisans

2 Erkek | 42 Tiirk Dili ve Edebiyati 18 Lisans

3 Kadin | 29 Fen Bilimleri 6 Lisans

4 Erkek | 38 Tarih 14 Yiiksek Lisans

5 Kadin | 31 Cografya 9 Lisans

6 Erkek | 45 Kimya 21 Lisans

7 Kadin | 34 Ingilizce 11 Yiiksek Lisans
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8 Erkek | 50 Matematik 26 Lisans
9 Kadin | 27 Biyoloji 4 Lisans
10 Erkek | 40 Fizik 17 Yiiksek Lisans
11 Kadin | 33 Tiirkge 10 Lisans
12 Erkek | 36 Sosyal Bilgiler 13 Lisans
13 Kadin | 44 Matematik 20 Yiiksek Lisans
14 Erkek | 28 Beden Egitimi 5 Lisans
15 Kadin | 39 | Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 16 Yiiksek Lisans

Tablodaki veriler, Batman ilinde liselerde gérev yapan 15 6gretmenin demografik 6zelliklerini
ortaya koymaktadir. Bu bilgiler, cinsiyet, yas, brans, mesleki deneyim ve egitim durumu gibi
degiskenler iizerinden Ogretmenlerin genel profilini 6zetlemektedir. Caligma grubundaki
Ogretmenlerin cinsiyet dagilimina bakildiginda, 8 kadin ve 7 erkek 6gretmen yer almaktadir.
Cinsiyet dagiliminin dengeli oldugu, kadin 6gretmenlerin az bir farkla daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin yaslar1 27 ile 50 arasinda degismektedir. Calisma grubundaki en
geng 0gretmen 27 yasinda (Katilimc1 9), en deneyimli 6gretmen ise 50 yasinda (Katilimci 8) olup,
bu da farkl yas araliklarindaki 6gretmenlerin ¢aligmaya dahil oldugunu géstermektedir. Caligma
grubundaki 6gretmenler farkli branslardan gelmektedir. Matematik bransi en fazla temsil edilen
alandir ve ii¢ 6gretmen (Katilimcilar 1, 8 ve 13) bu bransta ¢aligmaktadir. Diger branglar arasinda
Tiirk Dili ve Edebiyati, Fen Bilimleri, Tarih, Cografya, Kimya, Ingilizce, Biyoloji, Fizik, Tiirkge,
Sosyal Bilgiler, Beden Egitimi ve Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik bulunmaktadir. Bu
cesitlilik, arastirmada ¢esitli ders alanlarinda gorev yapan Ogretmenlerin goriislerinin
incelenmesine olanak saglamaktadir. Mesleki deneyim, 4 ile 26 yil arasinda degisiklik
gostermektedir. En deneyimli 6gretmen 26 yillik deneyime sahipken (Katilimci 8), en az
deneyime sahip olan 6gretmen 4 yildir (Katilimec1 9). Bu dagilim, farkli kariyer agsamalarindaki
ogretmenlerin arastirmaya dahil edildigini ve deneyim farkliliklarinin sinif yonetimi konusundaki
goriislere katkida bulunabilecegini gostermektedir. Egitim durumu acisindan, 6gretmenlerin 7'si
yiiksek lisans mezunu, 8'1 ise lisans mezunudur. Yiiksek lisans mezunu olan 6gretmenler, mesleki
deneyim olarak da genellikle daha fazla yillik tecriilbeye sahip olma egilimindedir. Bu durum,
egitim seviyesinin siif yonetimi tizerindeki etkilerini incelemek agisindan dnemlidir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir.
Goriisme formu, literatiirde yer alan bulgulardan ve siif yonetimi konusunda daha dnce yapilmig
caligmalardan yararlanilarak gelistirilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi, belirli sorularin
yer aldig1 ancak katilimcilara kendi diisiincelerini serbestce ifade edebilecekleri esneklik saglayan

bir veri toplama yontemidir (Cohen vd., 2017). Bu teknik, Ogretmenlerin smif yonetimi
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stireglerine dair deneyimlerini ve yasadiklar1 sorunlar1 daha kapsamli bir sekilde ortaya
koymalarina olanak tanimaktadir. Ogretmenlerle yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmis ve bu
goriigsmeler sirasinda ses kayit cihazi kullanilarak veriler toplanmistir. Ses kayit cihazi
kullanilmasi, veri kaybini en aza indirgemek ve goriismelerin daha sonra ayrintili olarak analiz
edilmesini saglamak amaciyla tercih edilmistir. Toplanan veriler, gériismelerin ardindan yaziya
dokiilmiis ve analiz edilmek tizere hazirlanmistir.
Verilerin Analizi
Elde edilen veriler, igerik analizi ydntemiyle analiz edilmistir. Icerik analizi, nitel verilerin anlamli
temalar ve kategoriler olusturularak sistematik bir sekilde incelenmesini saglayan bir veri analiz
yontemidir (Krippendorff, 2013). Bu yontem, o6zellikle sosyal bilimlerde, metin, sdylem ve
anlatilarin  derinlemesine analiz edilmesi i¢in siklikla kullanilmaktadir. Arastirmada
ogretmenlerin sinif yonetimine iliskin goriisleri ve yasadiklari sorunlar tematik olarak kodlanmas,
ardindan bu temalar altinda veriler siniflandirilarak analiz edilmistir. Arastirmada, kodlama
stirecinde verilerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak amaciyla iki bagimsiz arastirmaci
tarafindan kodlar belirlenmis ve kodlar arasindaki uyum orani hesaplanmistir. Kodlar arasindaki
uyum, arastirma bulgularinin gilivenilirligini artirmak adma o6nemli bir adimdir (Miles ve
Huberman, 1994). Kodlamalar arasindaki yiiksek uyum orani, analiz siirecinin tutarliligini
saglamis ve sonuglarin giivenilirligini desteklemistir.

BULGULAR

Bu boliimde lise dgretmenlerinin sinif yonetimine iligkin genel goriigleri, smif yonetiminde
karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlarla basa ¢ikma stratejileri lizerine elde edilen bulgular ii¢ alt
problem kapsaminda incelenmistir. Her bir alt problem icin katilimcilarin goriigleri kodlara
ayrilarak bir kod tablosu olusturulmus ve bu kodlar ¢ergevesinde katilimei cevaplart analiz
edilmistir.

Lise (")gretmenlerinin Smif Yonetimine fliskin Genel Goriisleri Nelerdir?

Aragtirmanin ilk alt problemi kapsaminda §gretmenlerin sinif yonetimine iligskin genel goriisleri,
siif disiplini, 6grenci motivasyonu, 6gretmen-6grenci iliskisi ve egitim teknolojilerinin kullanimi
gibi temalar etrafinda toplanmistir.

Tablo 2: Lise Ogretmenlerinin Sinif Ydnetimine Iliskin Genel Gériisleri Kod Tablosu

Kod Kathme Aciklama
Sayisi
Sinif disiplini 6 Disiplinin saglanmasinin basarili bir sinif yonetiminin temeli

Oonemli oldugu goriisii
Ogrenci 4 Ogrencilerin motive edilmesiyle derslerin daha verimli gegtigi
motivasyonu fikri
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Ogretmen- 3 Iyi bir 6gretmen-dgrenci iliskisi kurulmasinin smif ydnetimini
ogrenci iligkisi olumlu etkiledigi
Egitim s . -
teknolojilerinin 2 Eﬁgltlmde.: ‘[‘eknOIOJ ik al‘ilgla‘ljlt.l‘ etkll} kullanimryla sinif
rullantm yonetiminin kolaylastig1 diisiincesi

Ogretmenlerin biiyiikk bir kism1 smif yonetiminde disiplinin énemini vurgulamaktadir. Ayni
zamanda Ogrenci motivasyonunun derslerin daha verimli islenmesine katki sagladigi ifade
edilmektedir. Baz1 6gretmenler ise dgretmen-6grenci iliskilerinin iyi olmasinin, sinif ortamini
daha kontrol edilebilir hale getirdigini belirtmistir. Egitim teknolojilerinin sinif yonetimine katkisi
ise daha az sayida 6gretmen tarafindan dile getirilmistir.

— Katilimer 1: “Simif yonetiminde disiplin ¢ok onemli. Eger disiplin saglanmazsa, ders
islemek imkansiz hale gelir.” (Kod: Sinif disiplini 6nemli)

— Katilimer 3: “Motivasyonu yiiksek olan 6grencilerle dersler ¢ok daha keyifli ve etkili
geciyor. Smif yonetiminde motivasyon ¢ok kritik.” (Kod: Ogrenci motivasyonu)

— Katilimer 5: “Ogrencilerle iyi bir iliski kurdugunuzda sizi daha fazla dinliyorlar ve bu da
sinif yonetimini kolaylastiryor.” (Kod: Ogretmen-égrenci iliskisi)

— Katilimer 9: “Derslerde teknolojiyi kullanmak hem benim isimi kolaylastiriyor hem de
ogrencilerin dikkatini toplamama yardimci oluyor.” (Kod: Egitim teknolojilerinin
kullanimi)

Lise (")gretmenleri, Siif Yonetiminde En Cok Hangi Sorunlarla Karsilasmaktadir?
Arastirmanin ikinci alt problemine yonelik bulgular, 6gretmenlerin en sik karsilastigi sorunlar

olarak dikkat daginikligi, disiplinsizlik, 6grenci ilgisizligi ve zaman yonetimi sorunlari seklinde

kodlanmastir.
Tablo 3: Sinif Yo6netiminde Karsilasilan Sorunlar Kod Tablosu
Kod Katihmer Agciklama
Sayisi
Dikkat daginiklig: 6 Ogrencilerin derse odaklanma konusunda yasadigi
sorunlar

Disiplinsizlik 4 Ogrencilerin sinif igindeki disiplinsiz davramslar:
Ogrenci ilgisizligi 3 Ogrencilerin derse olan ilgilerinin diisiik olmas1
Zaman yOnetimi 2 Ders siiresinin verimli kullanilmasinda karsilasilan
sorunlari zorluklar

Ogretmenlerin en sik karsilastiklart sorunlar dikkat dagmikligi ve disiplinsizlik olarak &ne
¢ikmaktadir. Ozellikle ders sirasinda dgrencilerin derse odaklanamamas: ve sinif ici disiplinsiz
davraniglar 6gretmenlerin siif yonetimini zorlastiran temel etmenlerdir. Ayrica 6grenci ilgisizligi

ve zaman yoOnetimi sorunlart da Ogretmenlerin dile getirdigi diger sorunlar arasinda yer
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Tarih / Say1

almaktadir.
— Katilimei 2: “Ogrencilerin dikkatini toplamak ¢ok zor. Cogu zaman dis etkenler yiiziinden
dersten kopuyorlar.” (Kod: Dikkat daginikligi)
— Katihmc1 6: “Disiplinsiz davramslar sinif ortamini tamamen bozan bir unsur. Birkag
ogrenci disiplinsiz oldugunda diger 6grenciler de etkileniyor.” (Kod: Disiplinsizlik)
— Katihimcr 8: “Ogrencilerin derslere olan ilgisizligi sinif yonetimini ¢ok zorlastiriyor.
Motivasyonlarim siirekli yiiksek tutmak gerekiyor.” (Kod: Ogrenci ilgisizligi)
— Katilimci 10: “Zamani dogru yonetmekte sikinti ¢ekiyoruz. Ders stiresi sinirli oldugundan,
her seye yetismek miimkiin olmuyor.” (Kod: Zaman yonetimi sorunlart)
Lise Ogretmenleri, Sinif Yonetiminde Karsilastiklar: Sorunlarla Nasil Basa Cikmaktadir?
Arastirmanin iiclincli alt problemi kapsaminda 6gretmenlerin smif yonetiminde karsilastiklar
sorunlarla basa ¢ikma stratejileri motivasyon artirma, disiplin kurallar1 uygulama, bireysel
yaklagimlar gelistirme ve teknoloji kullanimi seklinde kodlanmustir.

Tablo 4: Sinif Yo6netiminde Karsilagilan Sorunlarla Basa Cikma Ydntemleri Kod Tablosu

Kod Katihmer Aciklama
Sayisi

Motivasyon artirma 6 Ogr@:ncﬂerm de‘rs'e‘llgls1n1 artirmaya yonelik yapilan
motivasyonel girisimler

Disiplin kurallari 5 Smifta disiplin saglamak amaciyla kat1 kurallar koyma ve

uygulama uygulama

Bireysel yaklasimlar 3 Ogrencilere bireysel yaklagimlar gelistirerek sorunlar

gelistirme ¢Ozme

Teknoloji kullanimi 5 Teknolojik araclarin kullanimiyla sinif yonetimini
kolaylagtirma

Ogretmenler, sinif yonetiminde karsilastiklar1 sorunlarla basa ¢ikmak igin en ¢ok motivasyon
artirma stratejisini kullanmaktadir. Bu strateji, 68rencilerin derse olan ilgisini yeniden kazanmaya
yonelik ¢esitli motivasyon tekniklerinin uygulanmasini igermektedir. Ayrica disiplin kurallar
uygulama ve bireysel yaklasimlar gelistirme gibi stratejiler de siklikla kullanilmaktadir. Bazi
ogretmenler ise teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak sinif yonetimini kolaylastirmaktadir.
— Katilimer 4: “Ogrencilerin motivasyonunu artirmak icin farkl yontemler deniyorum,
ornegin grup ¢alismalart ya da édiiller gibi.” (Kod: Motivasyon artirma)
— Katilimci 5: “Swnifta belirli disiplin kurallar: belirlemek ve bunlari uygulamak gerekiyor,
aksi takdirde sinif kontroliinii kaybediyoruz.” (Kod: Disiplin kurallar: uygulama)
— Katilimc1 7: “Bazi ogrencilerle birebir ilgilenmek, onlarin sorunlarina ozel ¢oziimler
tiretmek sinif yonetiminde ise yariyor.” (Kod: Bireysel yaklagimlar gelistirme)

— Katilimci 12: “Teknolojiyi kullanarak 6grencilerin dikkatini toplamak ve sinif yonetimini

( 1
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kolaylastirmak benim en stk basvurdugum yontemlerden biri.” (Kod: Teknoloji kullanimi)
Bu bulgular, lise 0gretmenlerinin sinif yonetimi konusunda karsilagtiklari sorunlar ve bu
sorunlarla basa ¢ikma yontemleri konusunda 6nemli ipuglari sunmaktadir. Ogretmenler,
genellikle siif disiplini ve 6grenci motivasyonunu siif yonetiminin en kritik unsurlar1 olarak
gormektedir. Karsilagilan en biiylik sorunlar ise dikkat dagimikligit ve disiplinsizliktir.

Ogretmenler, bu sorunlar1 asmak igin motivasyon artirma ve disiplin kurallar1 uygulama gibi

stratejilere basvurmaktadirlar.

SONUC

Arastirmanin bulgularia gore, lise 6gretmenlerinin siif yonetimindeki temel odak noktalarinin
disiplin saglama, 6grenci motivasyonunu artirma ve &gretmen-0grenci iliskilerini geligtirme
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin ¢ogu, smif disiplininin saglanmasinin bagarili bir siif
yOnetiminin vazgecilmez bir unsuru oldugunu belirtirken, 6grenci motivasyonunun dersin etkin
ve verimli iglenmesine 6nemli katkilar sundugu dile getirilmistir. Bu bulgular, Kounin’in (1970)
siif yonetimi teorisine de paralellik gostermektedir; Kounin, 6gretmenlerin sinifta siirekli olarak
ogrenci davranislarini izleyip yonetme becerilerinin, 6grencilerin odaklanma diizeyini artirdigini
ve disiplinsiz davraniglar1 azalttigini savunmaktadir. Ayrica, baz1 6gretmenler 6gretmen-6grenci
iligkilerinin siifin yonetilebilirligini artirdigini belirtmis, bu da Marzano ve Marzano’nun (2003)
olumlu 6gretmen-6grenci iligkilerinin simif yonetiminde ne denli 6nemli oldugunu vurgulayan
calismalariyla ortiismektedir. Ogretmenlerin smif yonetiminde karsilastiklar1 sorunlar ise
genellikle dikkat dagimikligy, disiplinsizlik, 6grenci ilgisizligi ve zaman yOnetimi sorunlari olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu bulgular, Emmer ve Sabornie’nin (2015) sinif yonetimi ¢alismalari ile
paralellik gostermektedir. Sinifta karsilasilan bu sorunlarin, 6gretmenlerin smif icerisindeki
otoritelerini zayiflattif1 ve egitim siirecinin verimliligini diisiirdiigii belirtilmektedir. Ozellikle
dikkat dagimiklig1 ve disiplinsizlik, simif yonetimini en fazla zorlastiran etkenler olarak One
¢ikmaktadir. Ogretmenlerin bu sorunlarla basa ¢ikma stratejilerine yonelik bulgular, motivasyon
artirma tekniklerinin ve disiplin kurallarinin etkin bir sekilde uygulanmasinin 6ne ciktigini
gostermektedir. Divoll ve Ribeiro (2021) tarafindan gelistirilen motivasyon teorisi, dgretmenlerin
motivasyon artirma stratejilerinin  6grencilerin 68renmeye daha fazla odaklanmasini
saglayabilecegini ve boylelikle dikkat dagmikligi ile disiplinsizligi azaltabilecegini
desteklemektedir. Bunun yani sira, bazi 6gretmenler bireysel yaklasimlar gelistirerek sinif
yonetimini kolaylastirmaktadir. Ayrica, teknoloji kullaniminin sinif yonetiminde sinirl da olsa
olumlu bir etkisi oldugu goézlenmistir. Egitim teknolojilerinin, 6zellikle 6grenci katilimini artirma
ve dikkat daginikligim1 azaltma konularinda etkili olabilecegi yoniindeki bulgular, Hattie ve
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Yates’in (2014) egitimde teknoloji kullannmina dair arastirmalarini destekler niteliktedir. Bu

aragtirmanin bulgularina dayanarak asagidaki dnerilerde bulunulabilir:

Smif Yonetimi Egitimlerinin Artirilmasi: Ogretmenler, siuf disiplini ve 6grenci
motivasyonunu saglama konusunda giiclii stratejiler gelistirmelidir. Bu dogrultuda,
ogretmenlerin smif yonetimi becerilerini gelistirmeye yonelik egitim programlari
yayginlagtirilmalidir..

Egitim Teknolojilerinin Kullaniminin Artirilmasi: Egitim teknolojileri, 6grenci katilimini
artirmada etkili bir arag olabilir. Ogretmenler, teknoloji kullanim1 konusunda daha fazla
desteklenmeli ve egitilmelidir.

Ogretmen-Ogrenci Iligkilerinin Giiglendirilmesi: Ogretmenler, sinif ydnetiminde etkili bir
ogrenme ortami olusturmak i¢in  Ogrenci-Ogretmen iliskilerini  gelistirmeye
odaklanmalidir.

Motivasyon Artirict  Stratejilerin - Yayginlastirilmast:  Ogrencilerin - motivasyonlarini
artirmaya yonelik cesitli tekniklerin uygulanmasi, simif yonetiminde olumlu sonuglar
dogurabilir.

Disiplin Kurallarinin Etkin Uygulanmasi: Disiplin kurallariin agik ve tutarl bir sekilde
uygulanmasi, smifin diizenini korumak agisindan kritik 6neme sahiptir. Ogretmenler,

ogrencilere kars1 adil ve tutarli bir disiplin politikasi izlemelidir.

Sonug olarak, dgretmenlerin siif yonetiminde karsilastiklar1 zorluklari asmak i¢in disiplin,

motivasyon artirma ve teknoloji kullanimi gibi stratejiler gelistirmeleri 6nem arz etmektedir. Bu

stratejilerin etkili bir sekilde uygulanmasi, sinif ortaminda daha olumlu ve verimli bir 6grenme

slireci yaratacaktir.
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to identify the difficulties teachers encounter in classroom management
and to understand the strategies to cope with these difficulties. In order to achieve this purpose of the study,
a case study model, one of the qualitative research methods, was used. The study group of the study consists
of 15 high school teachers from different branches working in Batman province. A semi-structured interview
form was used as the data collection tool in the study. The interview form was developed by making use of
the findings in the literature and previous studies on classroom management. The obtained data were
analyzed with the content analysis method. The general views of high school teachers on classroom
management and the problems they encounter were examined in the study. Teachers consider classroom
discipline, student motivation and teacher-student relationship as the basic elements of classroom
management. Ensuring discipline and high student motivation contribute to more efficient lessons. However,
the contribution of educational technologies to classroom management was emphasized by fewer teachers.
The most common problems are distraction, indiscipline, student disinterest and time management
difficulties. Teachers mostly use motivation and disciplinary rules in coping with these problems. Individual
approaches and effective use of technology are also among the methods used in classroom management.

Key Words: Education, Classroom Management, High School
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