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OZET

Bu aragtirma, perakende sektdriinde magaza tasarim unsurlarinin tiiketicilerin mekan algisi
tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda liiks segmentte yer alan
Beymen ve ekonomik segmentte yer alan Colin’s magazalar karsilagtirmali olarak
degerlendirilmistir. Aragtirmada, mekansal tasarimin unsurlari olan renk, 151k, doku, malzeme
ve cevresel bilesenlerin tiiketici davranislarina etkisi tizerine odaklanilmigtir. Veri toplama ve
analiz siirecleri, nitel bir yaklagimla gergeklestirilmis, magaza i¢ ve dis mekan tasarimlari detayli
bir sekilde incelenmistir. Aragtirmanin en 6nemli sonuglarindan biri, mekan tasarim unsurlarinin
marka algisin1 gliglendirmede kritik bir rol oynadigidir. Liiks segmentte yer alan Beymen,
dramatik ve estetik tasarim unsurlariyla prestijli bir alg1 yaratirken, ekonomik segmentteki
Colin’s, islevsellik ve erisilebilirlik odakl: bir tasarim anlayigi benimsemistir. Arastirma, her iki
segmentte de tasarim stratejilerinin hedef kitlelere uygun olarak optimize edilmesinin 6nemini
vurgulamaktadir. Bu arastirma sonuglarindan hareketle liikks segment magazalarinin teatral ve
estetik tasarim unsurlarmi dijital teknolojilerle zenginlestirmesi, ekonomik segment
magazalarinin ise islevsel tasarimlarini tematik ve dekoratif dokunuslarla destekleyerek tiiketici
deneyimini daha ¢ekici hale getirmesi dnerilmektedir. Arastirma, perakende sektoriinde rekabet
avantaji saglamak i¢in mekansal alginin optimize edilmesine yonelik stratejik bir ¢ergeve
sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Mekan Algisi, Magaza Tasarimi, Liikks Segment, Ekonomik Segment,

Magaza.
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Perakende sektoriinde magaza tasarimi, yalnizca bir ticari alan yaratmaktan ote, tiiketiciler
iizerinde belirgin etkiler birakan Onemli bir stratejik aractir. Mekansal tasarim unsurlari;
tilketicinin algisin1 sekillendiren, satin alma davranisimi etkileyen ve markanin kimligini
giiclendiren birer iletisim unsuru olarak islev gérmektedir. Renk, 11k, doku, malzeme, koku gibi
bilesenler, yalnizca magazanin fiziksel goriiniimiinii degil, ayn1 zamanda tiiketicinin zihninde
olusan marka imajint da dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, perakende mekanlarinin tasarimu,
kullanic1 odakli bir yaklasimla ele alinmali ve tiiketici deneyimini optimize edecek sekilde
planlanmalidir.

Bu ¢aligmanin temel ¢ikis noktasi, farkli segmentlerdeki perakende magazalarinin mekan
tasarim stratejilerini inceleyerek, tiiketici algis1 lizerindeki etkilerini arastirmaktir. Arastirmada,
liiks segmentin 6nde gelen temsilcilerinden Beymen ile ekonomik segmentin gii¢lii markalarindan
Colin’s magazalar1 karsilastirilarak, tasarim unsurlarmin marka algis1 iizerindeki etkileri
degerlendirilmistir. Beymen ve Colin’s magazalarinin segilmesindeki temel neden, her iki
markanin hedef kitleleri, mekansal yaklasimlari ve segment stratejileri arasindaki belirgin
farkliliklardir. Bu iki markanin tasarim stratejilerinin kiyaslanmasi, perakende sektoriinde farkl
hedef kitlelere yonelik mekansal alginin nasil optimize edildigine dair kapsamli bir perspektif
sunmaktadir.

Arastirmanin amaci, lilks ve ekonomik segmentlerde yer alan magazalarin mekan algisi
baglamindaki tasarim unsurlarint detayli bir sekilde analiz ederek, bu unsurlarin tiiketici
davraniglarina etkilerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, arastirmada asagidaki sorulara yanit
aranmigtir:

1. Liks ve ekonomik segment magazalarinin tasarim unsurlari nasil farklilik goéstermektedir?

2. Mekan tasarimi, tiikketicinin marka algis1 ve satin alma davranislar lizerinde nasil bir etki
yaratmaktadir?

3. Perakende sektoriinde tasarim unsurlarimin optimizasyonu i¢in hangi stratejiler
gelistirilebilir?

Perakende sektoriindeki bu dinamik yapi, magaza tasariminin yalnizca estetik bir unsur
degil, ayn1 zamanda tiiketici ve marka arasindaki bag1 gli¢lendiren stratejik bir ara¢ oldugunu
ortaya koymaktadir. Ozellikle rekabetin yogun oldugu giiniimiiz piyasa kosullarinda, perakende
magazalarinin mekansal bilesenlerinin, miisteriler {izerinde biraktig1 izlenim ve deneyim,
markanin sadakat ve tercih edilme oranlarina dogrudan katki saglamaktadir. Magaza tasariminda
kullanilan renk, 151k, malzeme ve diger ¢evresel unsurlarin dogru kombinasyonu, tiiketicilerin
magazayla duygusal bag kurmasina, aligveris siirecini daha olumlu bir sekilde algilamasina ve
sonug olarak satin alma davranislarinin sekillenmesine olanak tanimaktadir.

Beymen ve Colin’s gibi farkli segmentlere hitap eden markalarin incelenmesi, bu
baglamda onemli bir firsat sunmaktadir. Liiks segmentte yer alan Beymen, tasarimin teatral,
estetik ve zarif unsurlarin1 vurgularken; ekonomik segmentte yer alan Colin’s, islevselligi ve
erisilebilirligi 6n planda tutarak sadelik ve pratikligi onermektedir. Bu farklilagan tasarim
yaklagimlari, perakende sektdriinde hedef kitlelerin algilarinin nasil yonetilebilecegi ve
sekillendirilebilecegi konusundaki derinlikli bir anlayisa isaret etmektedir.

' Bu calisma 2025 yilinda istanbul Hali¢ Universitesinde hazirlanan “Hazir Giyim Magazalarinda Mekan Algismin
Kullanicilar Uzerindeki Etkisi” baglikli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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Arasgtirmanin temel amaci dogrultusunda, bu calismada elde edilen bulgular, sadece
mevcut tasarim stratejilerini degerlendirmekle kalmayacak, ayn1 zamanda farkli segmentlerdeki
markalarin tiiketici algisini nasil etkiledigi ve bu alginin nasil optimize edilebilecegi konusunda
yol gosterici bir kaynak olusturmaktadir. Perakende magazalarinin mekén tasarimi {izerine yapilan
bu analiz hem akademik literatiire katki saglayacak hem de sektordeki profesyoneller icin
uygulamaya donilik ipuglari sunmaktadir. Tim bu unsurlar dikkate alindiginda, magaza
tasariminin markalar i¢in bir rekabet avantaji yaratmanin Otesinde, tiiketici sadakati ve marka
baglilig1 insa etmek i¢in bir ara¢ oldugu sonucuna varilabilir. Bu baglamda, mekansal tasarim
stratejilerinin yalnizca fiziksel bir diizenleme araci olarak degil, ayn1 zamanda tiiketici algisini
yonlendiren ve marka kimligini giiclendiren bir unsur olarak ele alinmasi gerekmektedir.
Arastirmanin sonuglari, bu anlayis dogrultusunda perakende sektoriinde tasarimin 6nemi ve etkisi

iizerine yeni perspektifler sunmay1 amaglamaktadir.

1. Mekan ve Mekani Olusturan Bilesenler

Bu boliimde mekan ve mekani olusturan bilesenler aktarilacaktir.

1. 1. Mekan Olgusu

Mekan, insan yasamini ¢evreleyen, fiziksel ve algisal boyutlartyla deneyimlenen bir
kavramdir olgudur. Mekan olgusu yalnizca fiziksel sinirlari ifade etmenin Stesine gecer; bireyin
zihinsel siire¢leriyle sekillenen bir alg1 alanini da kapsar. Gezer (2012), mekanin bireyin duygusal
ve bilissel siirecleriyle etkilesim i¢inde oldugu ve bu etkilesimin mekanin anlam kazanmasinda
kritik bir rol oynadigint belirtmistir. Bu baglamda, mekéan yalnizca somut bir yap1 degil, aynm
zamanda bireyin algisal siirecleriyle zenginlesen bir ¢evredir. Mekan tasarimi ve algisina dair
literatiir, mekanin, bireylerin yasam alanlariyla kurdugu duygusal bagin ve kullanici deneyiminin
temel bir unsuru oldugunu vurgular (Goler, 2009). Mekan, bireylerin fiziksel hareketlerini
yonlendirdigi kadar, psikolojik tepkilerini ve estetik algilarmi da bigimlendirir. Ornegin, bigim,
renk ve malzeme gibi tasarim unsurlarinin mekanin tanimlanmasinda onemli oldugu, bu
unsurlarin kullanic1 algisint dogrudan etkiledigi ifade edilmektedir (Altan, 2017). Bu durum,
mekanin, bireylerin giinlik deneyimlerini etkileyen ¢ok boyutlu bir kavram oldugunu ortaya
koymaktadir. Mekan, ayni zamanda kiiltiirel ve tarihsel baglamda da anlam kazanan bir olgudur.
Altan (2017), mekanin tarih boyunca toplumsal ve bireysel kimliklerin olusumunda oynadig rolii
ele alarak, mekanin zamanla farkli kiiltiirel ve sosyal dinamiklere gore sekillendigini ifade
etmektedir. Bu dogrultuda, mekanin, i¢cinde bulundugu baglama 6zgii anlamlar tasidigi ve bu
anlamlarin bireylerin algisinda énemli bir yere sahip oldugu vurgulanmaktadir. Mekan, fiziksel
smirlarinin 6tesinde, bireyin algisal siirecleri ve kiiltiirel baglamla sekillenen bir deneyim alani
olarak tanimlanabilir. Mekanin bu ¢ok boyutlu yapisi, tasarim siirecinde dikkate alinmasi gereken
temel unsurlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Goler (2009) ve Gezer (2012) gibi calismalarda da
ifade edildigi lizere, mekanin tanimi, bireyin cevresiyle kurdugu algisal ve duygusal bagin
anlagilmasi i¢in kritik bir baglangi¢ noktasidir.

1. 1. 1. Mekan Algisinin Bilesenleri

Mekan algisi, bireyin ¢cevresindeki mekansal diizeni ve unsurlar1 anlamlandirma stirecidir.
Bu algi, yalnizca fiziksel ortamin sekliyle sinirlt kalmaz; ayn1 zamanda bireyin duyusal, bilissel
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ve duygusal tepkilerinin bir birlesimi olarak sekillenir. Mekanin algilanmasi, ¢esitli bilesenlerin
bir arada etkilesmesiyle olusur ve bu bilesenler mekanin anlamini, iglevselligini ve estetik degerini
belirler. Altan (2017), mekan algisinin ¢ok boyutlu bir olgu oldugunu ve bunun igsel (bireysel) ve
dissal (cevresel) unsurlarin etkilesimiyle sekillendigini belirtmektedir.

Bir mekanin algilanmasinda en temel bilesenlerden biri gorsel algidir. Gorsel algi,
mekanin sekli, renkleri, malzemeleri ve aydinlatmasi gibi unsurlar {izerinden bigimlenir. Altan
(2017)’nin Mimarlikta Mekan Kavrami ve Goler (2009)’un Bicim, Renk, Malzeme, Doku Ve
Isigin Mekan Algisina Etkisi gibi ¢aligmalar, mekanin gorsel tasariminin, kullanicilarin mekana
dair ilk izlenimlerini ve duygusal tepkilerini belirleyen ana faktorlerden biri oldugunu
vurgulamaktadir. Renkler, bi¢imler ve malzemeler, mekana olan baglhilik duygusunu
sekillendirirken, mekanin estetik degeri lizerinde dogrudan etkili olmaktadir (Aslan, Aslan &
Atik, 2015).

Diger 6nemli bir bilesen, mekéanin fiziksel ve psikolojik boyutlariyla iliskili olan boyutsal
algidir. Bu algi, mekanm genisligi, yiiksekligi, derinligi gibi fiziksel Ol¢iilerinin birey iizerinde
nasil bir izlenim yarattiiyla ilgilidir. Boyutsal algi, mekanin kullanisliligini, hareketliligini ve
erigilebilirligini belirler (Gezer, 2012). Mekanin duygusal etkisiyle de baglantili olan bu algi,
bireyin mekana olan memnuniyetini ve rahathigini etkileyebilir. Gezer (2012) bu baglamda,
mekanin fiziksel boyutlarinin yalnizca islevsel degil, ayn1 zamanda duygusal boyutuyla da 6nemli
oldugunu belirtmistir.

Mekan algisinin bir diger 6nemli bileseni ise 151k ve renklerdir. Isik, mekanin atmosferini
olustururken, ayni zamanda mekanin estetik algisint gii¢lendiren bir unsurdur (Custers, Kort,
Ijsselsteijn & Kruiff, 2009).

Aydmlatmanin mekénsal algiyr sekillendiren en Onemli unsurlardan biri oldugunu
belirtmislerdir. Yiiksek 151k seviyeleri ve sicak renk tonlari, mekanin daha davetkar ve sicak bir
atmosfer yaratmasina yardimei olabilir. Bunun yani sira, 15181n mekandaki mobilyalar, duvarlar
ve diger unsurlar tizerindeki etkisi de alginin nasil sekillendigi iizerinde belirleyici bir rol oynar.
Bunlarin yani sira, mekanin algisal olarak zenginlesmesini saglayan diger bilesenler arasinda ses,
koku ve doku yer alir. Ozellikle ses ve koku gibi unsurlar, mekanin algisal degerini arttirarak,
kullanicilarin mekanla kurdugu iliskiyi gii¢lendirebilir (Haryono & Sihombing, 2018). Sesin
mekandaki atmosferi nasil sekillendirdigi, 6zellikle ticari mekanlarda miisteri deneyiminin bir
parcast olarak degerlendirilmektedir. Koku da, 6zellikle aligveris gibi duygusal kararlarin alindig:
yerlerde, mekanin estetik degerinin algilanmasinda dnemli bir rol oynamaktadir (Saeed, Alsaiary,
& Batool, 2016).

Sonug olarak, mekan algisi, gorsel, boyutsal, 151k, ses, koku ve doku gibi bir dizi bilegenin
bir arada etkilesmesiyle sekillenir. Bu unsurlar, bireyin mekana dair algisim1 olustururken,
mekanin estetik ve fonksiyonel degerini belirler. Mekanin tasariminda bu bilesenlerin uyumlu bir
sekilde kullanilmasi, kullanicilarin mekana dair deneyimlerinin olumlu olmasini saglar.

Dis mekan tasarimi, magazanin dig cephe goriiniimiinden, giris kapisina kadar uzanan
unsurlart igerir. Bu bilesenler, magazanin markasini temsil eder ve tiiketicinin mekana girmesi
icin bir davetiye niteligi tasir (Topak & Demirtas, 2022). Ornegin, markanin degerlerini ve
kimligini yansitan dis cephe tasarimlari, tiiketicinin magaza hakkinda olumlu bir ilk izlenim
edinmesini saglar. Apple magazalarinin sade ve modern cam cephe tasarimlari, markanin minimal
ve yenilik¢i kimligini yansitan bir 6rnek olarak gosterilebilir. Ayni sekilde Louis Vuitton
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magazalarinin liiks ve ikonik dis cepheleri, markanin prestijini vurgulamakta etkili bir aragtir
(Catak Oylum, 2014).

Sekil 1. Apple ve Louis Vuitton Cephe Ornekleri

Aydimlatma, dig mekan tasarimmin 6nemli bir bilesenidir. Gece boyunca magazanin
dikkat ¢ekici bir sekilde aydinlatilmast hem estetik bir atmosfer yaratir hem de tiiketicinin mekana
yonelik ilgisini artirir (Custers vd., 2009). Yiiksek parlaklik seviyelerine sahip dis aydinlatmalar,
magazanin ¢evresel algisini olumlu yonde etkileyebilir.

I¢c mekan tasarimi, bir magaza ya da sergi alani gibi ticari ve kamusal mekanlarda yalnizca
estetik goriinlim saglamakla kalmayip, kullanicilarin psikolojik ve duygusal tepkilerini de
bicimlendiren ¢ok boyutlu bir siirectir. Bu siirecte renk, kullanici algisini ve davraniglarini
yonlendiren en 6nemli unsurlardan biridir; sicak renkler (kirmizi, turuncu vb.) samimi ve istah
acic1 bir etki yaratirken, soguk renkler (mavi, yesil) modernlik ve rahatlik hissi uyandirmaktadir
(Goler, 2009; Gezer, 2012; Tellioglu & Satici, 2022).

Malzeme ve doku se¢imi, mekana kalite ve prestij algisi kazandirmanmn yani sira
kullanicilarda sicak veya endiistriyel bir his olusturabilmektedir (Yildirim, 2016; Gezer, 2012).
Benzer sekilde aydinlatma da mekanin atmosferini belirleyerek hem duygusal tepkileri hem de
kullanicilarin mekandaki zamanim etkiler (Custers vd., 2009). Ozellikle dogal 151310 entegrasyonu
ferahlik saglarken, yapay aydinlatmalarin parlaklik ve renk tonu farklilagmasi, odagi ve duygu
durumunu belirgin bi¢imde degistirebilir. Ek olarak, mekansal hiyerarsi ve dolasim planlari,
kullanictya diizenli ve akici bir yol sunarak mekani etkin bi¢imde kullanmay1 kolaylastirir (Uslu
& Yalgin, 2020).

Bu unsurlarin uyumlu sekilde kullanildig1 6rnek ¢aligmalarda (miize, hastane, restoran,
magaza vb.), mekanin tiirii ve amacina gore degisen bi¢imde olumlu kullanici deneyimleri ve
algilar1 elde edildigi goriilmektedir (Semiz & Yurttas, 2020; Yildirim, 2016).

Cevresel bilesenler, mekanin genel atmosferini ve tiiketici deneyimini etkileyen 151k, koku,
ses ve 1s1 gibi unsurlar igerir. Custers vd. (2009), magaza ortamindaki aydinlatmanin tiiketici
algis sekillendiren en kritik unsurlardan biri oldugunu belirtmistir. Ozellikle soguk tonlu
aydinlatmalar, magazada gegirilen zamani artirarak tiiketici memnuniyetini olumlu etkiler.
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1. 2. i¢c Mimarhkta Mekan Algisi

Ic mekan algisi, fiziksel tasarim dgeleri (malzeme, renk, doku, 151k, ses vb.) ile bireyin
psikolojik ve duygusal siireclerinin birlestigi ¢cok boyutlu bir deneyimdir. Genis, ferah tasarimlar
kiside rahatlik ve huzur hissi uyandirirken; dar veya karmagsik mekanlar strese yol acabilir (Gdler,
2009). Renkler ve aydinlatma diizeyi gibi unsurlar, mekana dair kullanici algisin1 ve duygusal
tepkileri 6nemli 6l¢iide sekillendirir (Custers vd., 2009; Haryono & Sihombing, 2018). Bunun
yant sira termal konfor, akustik diizenlemeler ve uygun dolasim planlari, mekanda gegirilen
zamanin kalitesini artirarak kullanicilarin mekana daha gii¢lii bir bag kurmasini saglar (Gezer,
2012; Haryono & Sihombing, 2018). Dolayisiyla, i¢ mekan tasariminda fiziksel ve algisal
faktorlerin biitlinciil ve kullanici odakli bir yaklagimla ele alinmasi biiyiik 6nem tasir.

I¢c mekanlarda gorsel algiy1 bigim, renk, malzeme, doku ve 151k gibi temel tasarim dgeleri
belirler. Bi¢cim, mekanin geometrik diizenini ve hacimsel yapisimi tanimlayarak hem estetik
goriinimil hem de islevselligi etkiler (Yildirim, 2016). Sicak renklerin (kirmizi, sar1) enerji ve
samimiyet hissi, soguk renklerin (mavi, yesil) ise dinginlik ve giliven duygusu yarattig
belirtilmektedir (Custers vd., 2009; Or & Sariman Ozen, 2024). Malzeme ve doku segimleri,
mekanm atmosferine sicaklik veya modernlik gibi farkli algisal 6zellikler kazandirarak
kullanicilarin duygusal deneyimini derinlestirir (Gezer, 2012). Isik ise mekanin genel ambiyansini
belirler; dogru aydinlatma stratejileri {iriinlere vurgu yaparken kullanicinin mekanda gecirdigi
siireyi ve psikolojik tepkilerini dogrudan sekillendirebilir (Custers vd., 2009; Lin & Lin, 2022).
Biitiinciil bir tasarim yaklagimiyla bu dgeler uyum icinde ele alindiginda, mekanin hem estetik
hem de islevsel degeri artmakta; kullanicilar {izerinde olumlu, kalic1 izlenimler olusmaktadir.
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Sekil 2. Kelvin Renk Sicakligi Skalasi

1. 3. Ticari Mekan Algis1

Ticari mekanlarin tasarimi, kullanict deneyimi ve marka algis1 acisindan kritik bir rol
oynar. Renk, 151k, malzeme, doku ve akustik gibi unsurlar fiziksel ve algisal boyutlarda tiiketici
davranigini sekillendirerek, magazada gecirilen siire ve satin alma karari iizerinde belirleyici
etkiye sahiptir (Goler, 2009; Gezer, 2012). Bu kapsamda perakende mekanlarinda mekan
organizasyonu, tiliketicilerin rahat dolagimina ve firiinlere kolay erisimine imkan tanidiginda
memnuniyeti artirir (Yildirim, 2016; Lin & Lin, 2022). Renk ve doku se¢imi, markanin kimligini
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yansitirken ayni zamanda kullanicilarin duygusal tepkilerini de yonlendirir (Bitner, 1992; Er &
Ozen, 2024).

Aydinlatma, mekanin genel atmosferini ve {iriinlerin algilanigini gli¢lendirerek tiiketicinin
odaklanmasini saglar (Custers vd., 2009). Akustik ve koku gibi ¢evresel bilesenler de miisterilerin
mekanda gegirdigi siireyi ve duygusal bagliligini etkileyen unsurlardir (Haryono & Sihombing,
2018; Oztiirk & Oztiirk, 2020). Sonug olarak, ticari mekanlarda basarili bir tasarim; gorsel, isitsel
ve duygusal Ogelerin biitiinciil ve kullanict odakli bir anlayisla yonetilmesini gerektirir. Bu
yaklasimla kurgulanan mekanlar, estetik ve iglevselligi dengeleyerek tiiketici memnuniyeti, marka
algis1 ve igletme performansi bakimindan avantaj saglar.

2. Yontem

Bu aragtirmada, hazir giyim magazalarinda mekan algisinin kullanicilar tizerindeki etkisi
nitel bir ydntemle incelenmistir. Istanbul’da faaliyet gosteren liiks segment (Beymen) ve
ekonomik segment (Colin’s) iki magaza, katilimc1 gézlem teknigiyle se¢ilmistir. Arastirmaci, her
magazanin i¢ mekan tasarim unsurlari (renk, bi¢im, malzeme, doku, 151k) ile mekansal
diizenlemelerini gozlemleyerek fotograflarla belgeleme yapmistir. Elde edilen veriler, betimsel
analiz yaklagimiyla degerlendirilerek magazalarin kullanict algisina etkileri karsilastirmali olarak
ortaya konmustur. G6zlem notlar1 ve fotograflar birlikte analiz edilmis; giivenilirlik i¢in ayni
gozlem rehberi kullanilmis ve her iki magazadaki veriler paralel bigimde toplanmistir. Bu yontem,
farkl1 segmentlerdeki mekan algist bilesenlerini i¢ mimarlik perspektifinden giiclii ve zayif
yonleriyle a¢iga ¢cikarmay1 amaglamaktadir.

3. Bulgular

3. 1. Liiks Segment Magazalarin Kiyaslanmasi

Bu béliimde Beymen Cadde ve Istinye Park Beymen magazalari i¢c mekan algisi agisindan
analiz edilmistir.

Bu béliimde, Beymen markasmnin Bagdat Caddesi ve Istinye Park magazalari iizerinden
liks segment hazir giyim mekanlarinin tasarimi incelenmistir. Her iki magazada da dis cephe,
vitrin, sergileme elemanlari, i¢ mekan malzeme diizeni ve depolama alanlar1 gibi bilesenlerin, liiks
algisini gii¢lendiren stratejik dgeler olarak kullanildig1 gézlenmistir.

Sayfa | 324



ENTIS.

Journal of Social Sciences
Sosyal Bilimler
Dergisi

R\ .
e L Y

-

Sekil 3. Beymen Cadde ve Istinye Park Avm Dis Cephe

Simetri, mor-altin kontrast1 ve “Life is a Cabaret” temasiyla 6ne ¢ikan Bagdat Caddesi
magazasi, dramatik perdeler ve altin detaylarla teatral bir atmosfer sunar. Istinye Park magazasi
ise cam paneller, agik pastel tonlar ve peyzaj 6geleriyle sofistike ve modern bir ¢izgide ilerler.

Sekil 3. Beymen Cadde ve Istinye Park AVM Vitrin

Mankenlerin konumlandirilmasi, aydinlatma ve altin ¢erceveler; markanin liiks ve teatral
kimligini vurgular. “Life is a Cabaret” temasi, sahne atmosferi yaratarak iriinlerin
hikayelestirilmesini saglar.
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Sekil 4. Beymen Cadde ve istinye Park AVM Sergileme Elemanlar

Spiral merdiven, dekoratif sunum arabalar1 ve merkezi sahne gibi dgeler, mekana sanatsal
ve liiks bir dokunus katar. Aydinlatma ve renk kontrasti, lirtinleri 6n plana ¢ikararak aligveris
deneyimini zenginlestirir.

Sekil 5. Beymen Cadde ve Istinye Park AVM Genel Perspektif

Mermer, cam, altin ve mor gibi malzeme-renk kombinasyonlari, zarif ve prestijli bir ortam
yaratir. Yiksek tavanlar, genis acikliklar ve avizeler ferahlik sunarken, oturma alanlarinda
kullanilan sicak renkler ve dokular miisteri konforunu hedefler.

3. 2. Ekonomik Segment Magazalarin Kiyaslanmasi

Bu boéliimde, Colin’s markasinin Maltepe Park (AVM i¢i) ve Maltepe Yiiriiyiis Yolu
(cadde iizeri) magazalar1 iizerinden ekonomik segment hazir giyim mekéanlarinin tasarimi
incelenmistir. Her iki magaza da islevselligi ve kolay erisimi 6n plana ¢ikaran, estetik agidan ise
sade bir yaklasimi benimsemektedir.
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Sekil 6. Maltepe AVM Colins ve Maltepe Cadde Colins Magaza Dig Cephe

Maltepe Park’taki magazada genis cam yiizeyler ve aydinlatmali logo, AVM igerisinde
modern bir goriinlim sunar; cadde lizerindeki magazada ise benzer bir sade cephe diizeni
gorlilmekle birlikte, basamakli girig erisim zorlugu olusturabilir.

Sekil 7. Maltepe AVM Colins ve Maltepe Cadde Colins Magaza Sergileme Elemanlari
Metal raf sistemleri ve turuncu panellerle dikkat ¢ekici, ancak dekoratif yonii sinirli bir

vitrin diizenlemesi vardir. Uriin yerlesimi genellikle katmanl ve islevseldir, fakat gorsel ¢ekiciligi
artiracak aksesuarlara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Sekil 8. Maltepe AVM Colins ve Maltepe Cadde Colins Magaza I¢ Diizeni

Ahsap zemin kaplamasi ile metal raflarin kontrasti, mekana sicaklik ve modernlik
katarken, aydinlatma ¢ogunlukla spot veya sarkit lambalardan olusur. Ancak koyu zemin veya dar
koridor gibi unsurlar, mekanin ferahlik hissini kismen azaltabilir.

3. 3. Cadde ve AVM Magazalarinin Mekan Algis1 Baglaminda Degerlendirilmesi

Bu boliimde, Beymen ve Colin’s markalarinin hem cadde (Bagdat Caddesi & Maltepe
Yiirilyiis Yolu) hem de AVM (Istinye Park & Maltepe Park) magazalari, mekan algis1 ve tasarim
ilkeleri bakimindan karsilagtirilmistir. Beymen, lilks segment olarak dramatik, teatral ve estetik
unsurlart yogun bi¢imde kullanarak prestij algisini giiclendirirken; Colin’s, ekonomik segment
anlayisina uygun sekilde islevsellik, erisilebilirlik ve sadelige odaklanmaktadir.

Bagdat Caddesi Beymen, dis cephede simetri ve mor-altin kontrastiyla ikonik bir izlenim
sunar; “Life is a Cabaret” temasiyla teatral bir karsilama yaratir. Istinye Park Beymen ise cam
panellerle daha modern ve seffaf bir atmosfer olusturarak liiksii ¢agdas bir tasarimla biitiinlestirir.
Colin’s tarafinda Maltepe Park AVM magazas1 genis cam ylizeyler ve aydinlatmali logo ile
islevsel ve modern bir gériiniim sunarken, cadde lizerindeki Maltepe Yiirliylis Yolu magazasi yaya
trafiginden faydalanir fakat basamakli girisi erisimi kismen zorlagtirir.

Beymen vitrinleri, dramatik renk paleti, altin ¢ergeveler ve mankenlerle “sanatsal” bir
yaklasim sergilerken, Colin’s vitrinleri pratik ve {iriin odaklidir; ancak dekoratif detaylar sinirh
kalabilir. Benzer sekilde Beymen magazalarinda spiral merdiven gibi mimari unsurlar ve sanatsal
sunum alanlar1 goze carparken, Colin’s magazalar1 metal raf sistemleriyle sade ve islevsel
sergileme diizeni sunmaktadir.

Beymen magazalari mermer, cam, piring ve kadife gibi malzemelerle zarif, hatta teatral
bir ortam yaratir; genellikle yiliksek tavan ve giiclii aydinlatma 6geleriyle aligverisi “deneyim”
boyutuna tasir. Colin’s magazalarinda ahsap zemin veya metal raflar gibi daha ulasilabilir
malzemeler 6ne ¢ikar; bu yaklasim miisteri rahathigin1 ve kolay aligverisi vurgulasa da gorsel
zenginlik ve biitiinciil liiks algis1 bakimindan siirli kalabilir.

Beymen, depolama ve sunum iinitelerinde estetik ve hikaye anlaticiligini bir arada
kullanarak iiriinlerin “deger” algisim1 yiikseltir. Colin’s, modiiler ve dayanikli raf sistemleriyle
iiriin ¢esitliligini hizlica sergilemeyi hedefler. Sonug olarak, Beymen miisterilere liiks ve sanatsal
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bir aligveris deneyimi sunarken, Colin’s ekonomik segment kullanicilari i¢in pratik ve iglevsel bir
ortam olusturur. Her iki yaklagim da hedefledikleri miisteri profiline uygun gii¢lii ve zay1f yonlere
sahiptir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alisma, perakende mekan tasariminda renk, doku, 151k gibi temel unsurlar ile koku,
ses, 1s1 gibi ¢evresel bilesenlerin tiiketici algis1 tizerindeki etkisini incelemistir. Bulgular, tasarim
unsurlarimin marka algisint dogrudan sekillendirdigini ve bilingli kullanildiginda miisteri
bagliligini artirabildigini gostermektedir.

Sicak tonlar miisteriye samimi ve rahat bir his verirken, soguk tonlar liikks ve profesyonellik
algisin1 giiclendirmektedir. Dogru aydinlatma teknikleri ise iiriinlerin 6n plana ¢ikmasini ve
mekanin ferahlik algisini artirarak aligveris deneyimini olumlu etkilemektedir.

Liiks malzemeler ve piiriizsiiz yiizeyler sofistike bir his yaratirken, dogal ve dokulu
ylizeyler samimi bir atmosfer sunmaktadir. Koku ve fon miizigi gibi duyusal bilesenler de
mekanda gegirilen siireyi ve duygusal bagi artiran kritik faktorlerdir.

Beymen magazalari; dis cephedeki dikkat ¢ekici detaylar, kaliteli malzemeler, teatral
atmosfer ve simetrik tasarimlarla prestij algisin1 giiclendirmektedir. Renk, doku ve 151k 6gelerinin
uyumlu kullanimi, miisterilerde ayricalikli bir aligveris deneyimi olusturmaktadir.

Colin’s magazalar1 islevsellik ve erisilebilirlii 6n plana ¢ikaran bir yaklasim
benimsediginden, sade diizenlemeler ve dayanikli malzemeler tercih edilmektedir. Bu yaklasim
hizl, pratik ve uygun maliyetli bir aligveris ortami sunarken, gorsel ve duygusal agidan daha siirlt
bir etki yaratir.

Liiks segmentte dijital teknolojilerle (Or. interaktif vitrinler) estetik ve teatral deneyimi
zenginlestirmek; ekonomik segmentte ise sade tasarimlari kiigiik 6l¢ekli dekoratif ve tematik
dokunuslarla gelistirmek tiiketici algisin1 olumlu etkileyebilir. Her iki segmentte de kullanici
odakli yaklagimlar ve veri temelli tasarim kararlar1 6nemlidir. Genel olarak, mekan tasariminin
marka imaj1 ve tiiketici davraniglari tizerindeki stratejik etkisi géz Oniine alindiginda, perakende
sektoriinde rekabet avantaji elde etmenin temel yollarindan biri, hedef kitleye uyarlanmig
mekansal algi stratejileri geligtirmektir.
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ABSTRACT

This study aims to examine how store design elements in the retail sector influence consumers’
spatial perception. The research involves a comparative analysis of Beymen, representing the
luxury segment, and Colin’s, representing the economic segment. The study focuses on key
spatial design components—color, lighting, texture, material, and environmental factors—and
their effects on consumer behavior. Using a qualitative approach, both the interior and exterior
designs of the stores were closely examined. One of the main findings indicates that design
elements play a critical role in reinforcing brand perception. While the luxury brand Beymen
creates a prestigious impression through dramatic and aesthetic design features, the economic
segment brand Colin’s adopts a more functional and accessible design philosophy. The research
underscores the importance of optimizing design strategies in both segments to align with their
target audiences. Building on these findings, it is recommended that luxury stores enhance their
theatrical and aesthetic design elements via digital technologies, while economic segment stores
enrich their functional designs with thematic and decorative touches to offer a more appealing
consumer experience. In conclusion, the study provides a strategic framework for optimizing
spatial perception in the retail sector to secure a competitive advantage.

Keywords: Spatial Perception, Store Design, Luxury Segment, Economic Segment, Retail

Store.
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