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OZET

Bu ¢alisma, otomotiv sektoriinde ¢alisan miihendislerin orgiitsel baglilik diizeyleri hakkindaki
goriislerini ve tutumlarii incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma otomotiv sektoriinde galisan
miihendislerin o6rgiitsel bagliliklarini derinlemesine incelemek amaciyla durum ¢aligmasi (case
study) modeli kapsaminda gergeklestirilmistir. Aragtirmanin katilimcilari, Tiirkiye'de faaliyet
gosteren bir otomotiv firmasinda c¢aligan toplam 15 miihendis arasindan amacgh 6rnekleme
yontemi ile belirlenmistir. Veriler, aragtirmaci tarafindan gelistirilen ve uzman goriisiine dayali
olarak revize edilen yar1 yapilandirilmig gériigme formu araciligryla toplanmistir. Elde edilen
veriler, i¢erik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara
gore Otomotiv sektoriinde ¢aligan mithendislerin drgiitsel bagliligi, uzun vadeli ¢alisma niyeti,
duygusal, zorunlu ve normatif baglilik gibi farkl tiirlerde sekillenmektedir. Ucret politikalari,
terfi olanaklari, is-yasam dengesi ve liderlik anlayisi, baglilik diizeylerini belirleyen temel
faktorler arasinda yer almaktadir. Duygusal baglilik, is arkadaglariyla kurulan sosyal baglar ve
sirket kiltiirli ile gii¢lenirken, zorunlu baghlik is piyasasindaki smirli segeneklerden
kaynaklanmaktadir. Normatif baglilik ise vefa duygusuyla iliskilidir. Orgiitsel baghlik, ¢alisan
performansini ve ig tatminini artirirken isten ayrilma niyetini azaltmaktadir. Bagli mithendislerin
islerini sahiplenmeleri, verimlilik ve kaliteyi ylikseltmektedir. Ayrica, baghilik diizeyi ytiksek
calisanlar inovasyon siireglerine daha fazla katki sunmakta ve kurum igindeki gelisime destek
vermektedir. I¢ motivasyonu giiclii olan ¢aliganlarin psikolojik iyi olus diizeyleri yiikselmekte,
stres seviyeleri azalmakta ve islerinden daha fazla tatmin duymaktadir. Bu bulgular,
miihendislerin orgiitsel bagliliklarint artirmak igin sirketlerin iicret politikalarindan liderlik
anlayisina kadar bir¢ok unsuru dengeli sekilde yonetmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Boylece, is giicli devir orani diiserken kurumsal basar1 ve rekabet giicii artacaktir.

Anahtar Kelimeler: Baglilik, Orgiitsel Baghlik, Miihendis, Nitel Arastirma.
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Orgiitsel baghlik, ¢alisanlarin isletmeye kars1 duygusal, normatif ve devam etme yoniinde
baglhilik gdstermesi olarak tanimlanabilir (Allen ve Meyer, 1990). Orgiitsel bagllik, &rgiitsel
davranis ve psikolojiyi inceleyen egitimciler ve uygulayicilarin ilgisini ¢eken bir diger degiskendir
(Na-Nan vd., 2021). Orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitii iki acidan algilamasidir: drgiitiin
hedefini, degerini ve kiiltiirlerini kabul ederek davranigsal baglilik ve 6rgiitiin hedefine, degerine
ve kiiltlirlerine uyum saglayarak tutumsal baglilik (Salancik, 1977). Meyer ve Allen’in 1991
yilinda gelistirdigi ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik modeli, bu alanda yapilan en 6nemli ¢aligmalardan
biri olarak kabul edilmektedir. Bu model, orgiitsel bagliligin anlagilmasina ve
kavramsallastirilmasina 6nemli bir katki saglamistir. Arastirmacilar, 6rgiitsel bagliligi duygusal,
devam ve normatif baglilik olarak {i¢ farkli boyutta ele alarak, bu kavramin daha derinlemesine
incelenmesine olanak tanimistir. Duygusal baghlik, c¢alisanlarin isletmeye duygusal olarak
baglanmasi ve isletmenin degerlerini benimsemesi olarak tanimlanir (Meyer ve Allen, 1991). Bu
tir bir baghlik, ¢alisanlarin isletmeye olan aidiyet duygularini artirarak, isletmenin basarisina
katkida bulunmalarim1 saglar. Devam bagliligi ise, ¢alisanlarin isletmede kalmalarinin
maliyetlerinin yliksek olmasi veya baska bir is bulma imkanlarinin smirli olmasi nedeniyle
isletmeye bagli kalmalaridir (Meyer ve Allen, 1991). Normatif baglilik ise, ¢alisanlarin isletmeye
kars1 hissettikleri ahlaki bir ylikiimliiliik olarak tanimlanir (Meyer ve Allen, 1991).

Orgiitsel baglihk kavrami, 6zellikle isletmelerin uzun vadeli basaris1 ve calisanlarin
performansi iizerinde O6nemli bir etkiye sahiptir. Yapilan aragtirmalar, otomotiv sektdriinde
miihendislerin orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen c¢esitli faktorleri ortaya koymaktadir.
Ozellikle is tatmini ve orgiitsel baglilik arasindaki iliski, bu alanda énemli bir yer tutmaktadur.
Tiirkiye'de otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren bir firmada yapilan bir ¢alismada, is tatmini ile
orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir. Bu durum, i tatmininin artirilmasinin,
miihendislerin orgiitsel bagliliklarini gliglendirebilecegini gostermektedir (Kurkut ve Kayacan,
2022; Na-Nan vd., 2021). Liderlik davranislar1 ve ¢alisanlarin giiclendirilmesi de orgiitsel baglilik
tizerinde onemli bir role sahiptir. Otomotiv sektoriinde farkli {ilkelerde faaliyet gosteren bir
holdingin c¢alisanlar1 iizerinde yapilan bir g¢aligmada, liderin giiclendirme davraniglar ile
calisanlarin psikolojik giiclendirme algisi arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Ayrica, bu
giiclendirme algisinin Orgiitsel baglilik iizerinde olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuglar, etkili liderlik ve calisanlarin giiclendirilmesinin, miithendislerin Grgiitsel bagliliklarini
artirmada 6nemli oldugunu gostermektedir (Erdem, 2009; Zawawi ve Putrawan, 2019). Kariyer
planlamasi ve gelisim firsatlar1 da miihendislerin orgiitsel bagliliklarini etkileyen 6nemli faktorler
arasinda yer almaktadir. Otomotiv sektdriinde yapilan bir arastirmada, kariyer planlamasinin
calisanlarin orgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde olumlu etkileri oldugu saptanmistir. Bu bulgu,
miihendislerin kariyer hedeflerine ulagsmalarin1 destekleyen programlarin, orgiitsel baglilig
giiclendirebilecegini gostermektedir (Acikgoz, 2019; Sharma ve Bhati, 2017). Asir1 is yiikii,
caligsanlarin ig tatmini ve orgiitsel bagliliklarint olumsuz etkileyebilmektedir. Saglik sektoriinde
yapilan bir ¢aligmada, asir1 is yiikiiniin orgiitsel baglilik ve is tatmini lizerinde negatif etkileri
oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, benzer sekilde otomotiv sektoriinde de miihendislerin is
yiiklerinin dengelenmesinin, orgiitsel bagliliklarin1 artirmada 6nemli oldugunu gdstermektedir
(Aqilah vd., 2023; Mansur ve Seyhan, 2021). Sonu¢ olarak, otomotiv sektoriinde calisan
miihendislerin orgiitsel baghiliklarini artirmak icin is tatmini, liderlik davraniglari, kariyer
planlamas1 ve is yiiki gibi faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu unsurlarin
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iyilestirilmesi, miihendislerin oOrgiite olan bagliliklarii gii¢lendirerek, isletmelerin genel
performansini ve rekabet giiciinii artiracaktir. Ote yandan 6rgiitsel baglilik, ¢alisanlarin isletmeye
olan baghliklarim1 artirarak, isten ayrilma niyetlerini azaltabilir ve is tatminini ytkseltebilir
(Mowday vd., 2013). Bu nedenle, orgiitsel baglilik diizeylerinin incelenmesi, isletmeler i¢in
stratejik bir dneme sahiptir. Bu baglamda bu ¢alismanin amaci, otomotiv sektdriinde c¢alisan
miihendislerin orgiitsel baglilik diizeylerini hakkinda goriislerini incelemektir. Bu temel amagtan
hareketle asagidaki sorularin yanitlar1 aranmaktadir.
e Otomotiv sektoriinde ¢aligan miihendislerin orgiitsel baglilik diizeyleri nasildir?
e Otomotiv sektdriinde calisgan miihendislerin Orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen
faktorler nelerdir?
e Otomotiv sektdriinde ¢aligan miihendislerin orgiitsel baglilik sonuglart nelerdir?
YONTEM
Bu arastirma, otomotiv sektoriinde ¢alisan miihendislerin orgiitsel bagliliklarim
derinlemesine incelemek amaciyla durum calismasi (case study) modeli kapsaminda
gerceklestirilmistir. Durum calismasi, belirli bir olay veya olgunun ayrintili bir sekilde
incelenmesini saglayan nitel bir arastirma yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu model,
miihendislerin orgiitsel baglilik diizeylerini, deneyimlerini ve bu baghlig: etkileyen faktorleri
anlamak icin uygun bir yontem olarak tercih edilmistir. Arastirmanin katilimeilari, Tirkiye'de
faaliyet gosteren bir otomotiv firmasinda ¢alisan toplam 15 miithendis arasindan amagl 6rnekleme
yontemi ile belirlenmistir. Amaglh Ornekleme, belirli kriterlere gore secilen katilimcilarin
aragtirma amacina uygun olarak derinlemesine bilgi saglayabilmesine olanak tanimaktadir
(Patton, 2014). Katilimer se¢iminde en az bes yil is deneyimine sahip olma ve ilgili firmada
mithendis olarak calisiyor olma kriterleri dikkate alinmistir. Veriler, aragtirmaci tarafindan
gelistirilen ve uzman goriisiine dayali olarak revize edilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu
aracilifiyla toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi, arastirmacinin belirli sorular
cercevesinde ilerlemesine ragmen katilimcilara kendi deneyim ve diislincelerini detaylandirma
firsati sunmasit nedeniyle tercih edilmistir (Creswell, 2017). Gorlismeler, yiiz yiize
gerceklestirilmis olup her bir gériisme yaklagik 30-45 dakika stirmiistiir. Katilimcilarin ifadeleri
ses kaydi ve yazili notlar seklinde kayit altina alinmistir. Elde edilen veriler, igerik analizi yontemi
ile analiz edilmistir. igerik analizi, katilimcilarin verdikleri yamitlar1 sistematik bir sekilde
kodlamay1 ve belirli temalar olusturmayi1 saglayan bir yontemdir (Krippendorff, 2018). Veriler
once agik kodlama teknigi ile analiz edilmis, ardindan benzer kodlar birlestirilerek ana temalar
olusturulmustur. Temalar, miihendislerin orgiitsel baghlik algilarini, bagliligr artiran ve azaltan
faktorleri agiklamak igin kategorize edilmistir. Arastirmanin gegerlili§ini ve gilivenilirligini
artirmak amaciyla katilimer dogrulamasi (member checking) ve bagimsiz kodlayicilar arasi
giivenilirlik analizi uygulanmigtir. Ayrica, arastirmacinin yansizlik ilkesine bagli kalmasi i¢in
detaylt bir raporlama siireci izlenmistir (Lincoln ve Guba, 1985). Sonuclarin giivenilirligini
saglamak amaciyla analiz siirecinde ikinci bir arastirmaci ile kodlama uyumu karsilastirilmis ve
%385 lizerinde bir uyum saglanmistir.
BULGULAR
Calismanin bu boliimiinde elde edilen nitel bulgular arastirmanin alt problemleri
dogrultusunda sunulmaktadir.
Otomotiv Sektoriinde Calisan Miihendislerin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri
Arastirmanin ilk alt problemi kapsaminda otomotiv sektoriinde c¢alisgan miihendislerin
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orgiitsel baglilik diizeyleri hakkinda goriisleri incelenmistir. Elde edilen bulgulara iliskin kod
tablosu tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Otomotiv Sektdriinde Calisan Miihendislerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri
Kod Kod Aciklamasi Katilimcei Yanitlar:

"Bu sirkette uzun yillar ¢calismayi diigiiniiyorum
Miihendislerin uzun siire | ¢tinkii burada kendimi giivende hissediyorum.”

Uzun Vadeli
zun va 'e ! . |ayn1 firmada ¢alismaya | (K2)
Calisma Niyeti | °. . . T , ..
(n=5) yonelik diislinceleri ve "Kariyerimi burada devam ettirmek isterim ancak
planlari. maas ve terfi olanaklarinin gelismesi gerekir."
(K7)

Miihendislerin sirket "Sirketin degerlerine inaniyorum ve buray

Duygusal kiiltiirt, is ortami1 ve sadece bir ig yeri olarak gormiiyorum."” (K5)

Baghlik (n=4) |¢alisma arkadaslariyla "Takim ruhu ¢ok giiclii, is arkadagslarim bir aile
kurdugu duygusal bag. | gibi.” (K12)

Miihendislerin is "Agikgasi sektorde is bulmak zor oldugu icin
Zorunlu piyasasindaki alternatif | buradan ayrilmay: diisiinmiiyorum." (K8)
Baghlik (n=3) |eksikligi nedeniyle "Baska bir secenek olmadig icin ¢alisiyorum,
sirkete bagl hissetmesi. | firsat bulursam ayrilirim.” (K15)
Miihendislerin sirketin "Sirket bana bir¢ok egitim ve imkan sundu, bu
Normatif kendilerine sagladig1 yiizden ayrimayt diisiinmiiyorum.” (K4)
Baghlik (n=2) |imkanlara karsilik "Burada yetistim, sirkete bor¢lu hissediyorum."
sadakat hissetmeleri. (K11)
Baghh@ Orgiitsel baglilig azaltan ”Sirkvetii‘a ?alzsanlara sundugu imkanlar yetersiz
Zayiflatan oldugu i¢in uzun vadede burada kalmay1
. olumsuz unsurlar. .
Faktorler (n=1) diisiinmiiyorum." (K9)

Otomotiv sektoriinde calisan miihendislerin Grgiitsel baglilik diizeyleri incelendiginde,
farkl1 baglilik tiirlerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Oncelikle, uzun vadeli ¢aligma niyeti
(n=5) en fazla belirtilen baglilik tiirlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilar, sirketin
sundugu giivenli ¢aligma ortami nedeniyle uzun yillar burada ¢alismay1 diistindiiklerini ifade
etmektedir. Bununla birlikte, baz1 katilimcilar terfi ve maas artig1 gibi maddi unsurlarin uzun
vadeli baglilik agisindan 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bu bulgu, uzun vadeli bagliligin
yalnizca psikolojik degil, ayn1 zamanda maddi ve profesyonel tatminle de dogrudan iliskili
oldugunu gostermektedir. Duygusal baglilik (n=4) acisindan degerlendirildiginde, miihendislerin
sirket kiiltiiriine ve is arkadaslarina kars1 giiclii bir aidiyet duygusu gelistirdigi goriilmektedir.
Katilimeilar, sirketin degerlerine inandiklarin1 ve buray1 yalnizca bir is yeri olarak gérmediklerini
belirtmektedir. Ayrica, takim ruhunun giiclii olmasi ve is arkadaglariyla kurulan sosyal baglar,
duygusal baghligin pekismesini saglamaktadir. Ote yandan, zorunlu baglihik (n=3) gosteren
miihendisler, sektdrde is bulmanin zorlugu nedeniyle sirkette kalmaya devam ettiklerini ifade
etmektedir. Bu durum, ¢alisanlarin sirkete karsi pozitif bir baglilik gelistirmek yerine, dis kosullar
nedeniyle burada kalmaya mecbur hissettiklerini ortaya koymaktadir. Normatif baglilik (n=2)
acisindan degerlendirildiginde, baz1 miihendislerin sirkete karsi bir vefa duygusu gelistirdigi
goriilmektedir. Katilimcilar, sirketin kendilerine sagladig: egitim ve kariyer firsatlarin1 6nemli
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bulduklarini ve bu nedenle burada ¢alismaya devam etmek istediklerini ifade etmektedir. Bununla
birlikte, baglilig1 zayiflatan faktorler (n=1) de dikkat cekmektedir. Bir katilimei, sirketin sundugu
imkanlarin yetersiz olmasi nedeniyle uzun vadede burada kalmay1 diisiinmedigini belirtmistir. Bu
bulgu, c¢alisanlarin orgiitsel baghliklarini siirdiirebilmesi i¢in sirketin sundugu firsatlarin ve
calisma kosullarmin iyilestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Otomotiv Sektériinde Calisan Miihendislerin Orgiitsel Baghhk Diizeylerini Etkileyen
Faktorler
Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda otomotiv sektoriinde ¢alisan miihendislerin
orgiitsel baghlik diizeylerini etkileyen faktorler hakkinda goriisleri incelenmistir. Elde edilen
bulgulara iligkin kod tablosu tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: Otomotiv Sektdriinde Calisan Miihendislerin Orgiitsel Baglilik Diizeylerini Etkileyen

Faktorler
Kod Kod Aciklamasi Katilimer Yanitlar:
.. "Maasim piyasa ortalamasina gore iyi oldugu icin
Ucret ve ) e "
Maas, prim, sosyal haklar | burada kalmay: diisiiniiyorum.” (K3)
Yan o . . = - ; " X
Haklar gibi maddi faktdrlerin "Ozel saglik sigortasi ve yan haklar onemli, ancak
calisan baglhiligmna etkisi. |bunlar yeterince cazip degilse baska segeneklere
(n=5)
bakarim." (K14)
Kariyer ve | Calisanlarin sirkette "Sirket iginde yiikselme imkanlar: sunuluyor, bu

Terfi ilerleme firsatlar1 ve benim bagliligimi artirtyor.” (K6)

Olanaklar |kariyer gelisimiyle ilgili | "Uzun siiredir ayni pozisyonda kaldim, bu yiizden

(n=4) algilar1. motivasyonum azaldi." (K13)

P Ust yonetimin ¢alisanlarla | "Yéoneticiler calisanlar: dinliyor ve fikirlerimize
Yonetim T < . <1 e . ey
Tars ve olan iliskisi, liderlik deger veriyor, bu da baghlhigimi gii¢lendiriyor.” (K7)

anlayis1 ve yonetim .
Liderlik y svey L "Ust yonetimin ¢alisanlara karst ilgisiz olmas,
politikalarinin baghliga . "

(n=3) .. burada kalma istegimi azaltiyor.” (K12)

etkisi.
Calisanlarm is yiiki "Esnek calisma saatleri ve uzaktan ¢alisma imkani
. ki
Is-Yasam $. .S d . baglhiligimi artiriyor."” (K1)
. | mesai saatleri ve ozel > "
Dengesi havatlarn "Cok yogun ¢alisiyorum ve ozel hayatima zaman
(n=2) 4 ) aywramiyorum, bu yiizden i degistirmeyi
dengeleyebilme durumu. e "
diigtiniiyorum." (K9)
Kurumsal
Kiiltiir ve |Sirketin degerleri, ¢alisma |, . e e
e 1 Takim calismasina 6nem veren bir kiiltiiriimiiz var,
Cahsma |arkadaslariyla iliskiler ve ) ] o
. . . | bu beni motive ediyor.” (K10)
Ortamm | genel is ortaminin etkisi.
(n=1)

Tablo 2 incelendiginde, otomotiv sektoriinde ¢alisan miihendislerin orgilitsel baglilik
diizeylerini etkileyen faktorlerin cesitlilik gdsterdigi goriilmektedir. Ucret ve yan haklar (n=5) en
cok vurgulanan faktorlerden biridir. Katilimcilar, maaslarinin piyasa kosullarina uygun olmasi
durumunda sirkette kalmay1 diisiindiiklerini belirtmektedir. Ayrica, 6zel saglik sigortasi gibi ek
haklarin calisanlarin baglhiligini artirdigr ancak yetersiz kaldiginda alternatif is firsatlarinin
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degerlendirildigi goriilmektedir. Bu durum, maddi 6diillerin ve yan haklarin miihendisler i¢in
onemli bir motivasyon kaynagi oldugunu ve orgiitsel bagliligi dogrudan etkileyebilecegini
gostermektedir. Kariyer ve terfi olanaklar1 (n=4) da calisanlarin sirkette kalma egilimlerini
belirleyen kritik unsurlardan biridir. Terfi firsatlarinin sunulmasi ¢alisan bagliligini1 olumlu yonde
etkilerken, uzun siire ayni pozisyonda kalan miihendislerin motivasyon kaybi yasadigi
belirtilmektedir. Bu bulgu, calisanlarin kariyer gelisimlerini destekleyen sistemlerin
olusturulmasinin drgiitsel baglilig giiclendirebilecegini ortaya koymaktadir. Ote yandan, ydnetim
tarzi1 ve liderlik (n=3) faktorii, calisanlarin sirkete duydugu baglilik {izerinde etkili olmaktadir.
Yoneticilerin ¢alisanlar1 dinlemesi ve onlarin fikirlerine deger vermesi bagliligi artirirken,
yoneticilerin ilgisiz olmasi ¢alisanlarin sirkette kalma istegini azaltmaktadir. Bunun yani sira, is-
yasam dengesi (n=2) de miihendislerin orgiitsel baglilik seviyelerini sekillendiren 6nemli bir
faktor olarak one ¢ikmaktadir. Esnek caligma saatleri ve uzaktan calisma imkani c¢alisanlarin
bagliligint artirirken, yogun caligma temposu ve 6zel hayata yeterince zaman ayrilamamasi
caligsanlar1 is degistirme diislincesine itmektedir. Son olarak, kurumsal kiiltiir ve ¢aligma ortami
(n=1), miithendislerin motivasyonlarin1 ve sirket i¢cindeki aidiyet duygularini etkileyen unsurlar
arasindadir. Takim ¢aligmasina 6nem veren bir kurumsal yapi, ¢alisanlar i¢in tesvik edici bir unsur
olarak goriilmektedir. Bu bulgular, orgiitsel baghiligin artirilmasi i¢in iicret politikalarindan
liderlik anlayisina kadar birgok faktoriin dengeli bir sekilde yonetilmesi gerektigini
gostermektedir.
Otomotiv Sektoriinde Calisan Miihendislerin Orgiitsel Baghhk Sonuglar

Aragtirmanin ii¢iincii alt problemi kapsaminda otomotiv sektoriinde ¢aligan miithendislerin
orgiitsel baglilik sonuclar1 hakkinda goriisleri incelenmistir. Elde edilen bulgulara iliskin kod
tablosu tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3: Otomotiv Sektdriinde Calisan Miihendislerin Orgiitsel Baglhlik Sonuglar
Kod Kod Aciklamasi Katilmci Yanitlar:
"Sirkete bagli oldugum icin igimi

daha 6zenli ve verimli yapiyorum."”
(K2)

"Baghlik hissi olan ¢alisanlar, islerini
sahiplenerek daha iyi sonuglar
vretiyor.” (K11)

"Sirket kiiltiiriinii sevdigim i¢in uzun
vadede burada kalmay

Calisan Orgiitsel bagliligin bireysel
Performansinda | performansa ve verimlilige
Artis (n=5) etkisi.

Isten Ayril
Ni seteillll dey;lzzll?na Bagli ¢alisanlarin is degisikligi | diistiniiyorum.” (KS)
y (n=4) diisiincelerinin azalmasi. "Orgiitsel baglilik arttik¢ca, baska

firmalara ge¢me fikri aklimdan
¢tkiyor." (K14)
"Kendimi buraya ait hissettigimde

. ) Calisanlari igsel tatmininin motivasyonum da artiyor.” (K6)
I¢ Motivasyonun . . . - - X
. . artmasi, ise karsi daha istekli "Bagl oldugum bir yerde ¢alismatk,
Giiclenmesi (n=3) . N ,
olmas. isimi severek yapmami sagliyor."
(K9)
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"Bagl hissettigim icin sirketin
gelisimi i¢in ekstra ¢aba

Kur Katkid .
fruma aw l ? Calisanlarin kurumsal gelisime | harciyorum.” (K3)
Bulunma Egilimi |~ . : " ,
(n=2) yonelik katkilarinin artmast. "Inovasyon stireglerine katilma

istegim orgiitsel bagliligimla dogru
orantili.”" (K12)

"Sirkete baglilik hissettigimde,
isimden aldigim tatmin de artiyor.”
(K8)

Psikolojik Iyi Olus | Calisanlarin daha mutlu ve
ve Is Tatmini (n=1) | tatmin olmus hissetmesi.

Otomotiv  sektoriinde calisgan miihendislerin  oOrgiitsel baglhilik diizeyleri, is
performanslarin1 ve kariyer egilimlerini dogrudan etkilemektedir. Calisan performansinda artig
(n=5), orgiitsel bagliligin en belirgin sonug¢larindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Miihendisler,
sirkete duyduklar1 baglilik sayesinde iglerini daha 6zenli ve verimli bir sekilde yaptiklarini ifade
etmektedir. Calisanlarin islerini sahiplenmesi, kurum i¢indeki verimliligi ve kaliteyi artiran
onemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, isten ayrilma niyetinde azalma
(n=4) baghligin bir diger 6nemli sonucudur. Sirket kiiltiirline uyum saglayan ve is ortamindan
memnun olan mihendisler, uzun vadede mevcut is yerinde kalmay:1 tercih etmektedir.
Katilimeilar, baglilik arttik¢a bagka firmalara gegme fikrinin azaldigini belirtmektedir. Ayrica, i¢
motivasyonun gili¢clenmesi (n=3) ¢alisanlarin islerine kars1 daha istekli olmalarin1 saglamakta ve
onlarin igsel tatminlerini artirmaktadir. Kendilerini sirkete ait hisseden miihendisler,
motivasyonlarinin da ytikseldigini ve iglerini severek yaptiklarini vurgulamaktadir. Diger yandan,
kuruma katkida bulunma egilimi (n=2) orgiitsel baglilikla dogru orantilidir. Calisanlar, baglilik
seviyeleri arttikca sirketin gelisimine daha fazla katki saglamaya ve inovasyon siireclerine aktif
olarak katilmaya istekli hale gelmektedir. Son olarak, psikolojik iyi olus ve is tatmini (n=1)
calisanlarin islerinden daha fazla keyif almasma ve is hayatlarinda genel olarak daha mutlu
olmalarina katkida bulunmaktadir. Sirkete olan baghiligin, ¢alisanlarin ruhsal ve duygusal
tatminlerini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu bulgular, orgiitsel bagliligin hem bireysel
hem de kurumsal diizeyde 6nemli kazanimlar sagladigin1 gostermektedir.

SONUC VE ONERILER

Otomotiv sektoriinde galisan miihendislerin orgiitsel baglilik diizeylerinin farkl tiirlerde
sekillendigi ve ¢esitli faktorlerden etkilendigi goriilmektedir. Uzun vadeli ¢alisma niyeti, duygusal
baglilik, zorunlu baglilik ve normatif baglilik, miithendislerin sirkete olan aidiyetlerini belirleyen
temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle, giivenli ¢alisma ortami, maas artis1 ve terfi
olanaklar1 gibi maddi ve profesyonel unsurlar, uzun vadeli bagliligin temel bilesenleri arasinda
yer almaktadir. Duygusal baglilik ise sirket kiiltiirti, is arkadaslartyla kurulan sosyal baglar ve
takim ruhu gibi faktorlerden etkilenmektedir. Bununla birlikte, zorunlu baglilik gosteren
miihendislerin, ig piyasasindaki sinirli se¢enekler nedeniyle sirkette kalmak zorunda hissettikleri,
normatif baglilik sergileyenlerin ise sirkete karsi bir vefa duygusu tasidiklari belirlenmistir.
Orgiitsel baghlig1 etkileyen faktorler incelendiginde, iicret ve yan haklarin calisanlar igin en
onemli unsurlar arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Miithendisler, maaslarinin piyasa kosullarina
uygun olmasi ve ek haklar sunulmasinin, sirkette kalma kararlarin1 dogrudan etkiledigini ifade
etmektedir. Bunun yani sira, kariyer ve terfi olanaklarinin saglanmasi, ¢alisanlarin uzun vadeli
bagliliklarini artiran kritik faktorlerden biridir. Yonetim tarzi ve liderlik anlayis1 da miihendislerin
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orgiitsel bagliliklarin1 dogrudan etkilemektedir. Calisanlarin fikirlerine deger veren, destekleyici
yoneticilere sahip sirketlerde baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayrica, is-
yasam dengesi ve kurumsal kiiltiir, ¢alisanlarin sirkete duydugu aidiyet duygusunu etkileyen diger
onemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

Orgiitsel baglihigin calisan performansi iizerindeki etkileri degerlendirildiginde, baglh
miihendislerin islerini daha 6zenli ve verimli bir sekilde yaptiklar tespit edilmistir. Calisanlarin
islerini sahiplenmeleri, kurum igindeki verimliligi ve kaliteyi artiran 6nemli bir unsur olarak 6ne
cikmaktadir. Bunun yani sira, baglilik diizeyi yiiksek ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinin azaldigi
ve uzun vadede mevcut is yerinde kalma egiliminde olduklar1 belirlenmistir. Sirket kiiltiiriine
uyum saglayan ve is ortamindan memnun olan miihendislerin, alternatif is firsatlarini
degerlendirme olasiliklarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Calisanlarin i¢ motivasyonunun
giiclenmesi de drgiitsel bagliligin 6nemli bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kendilerini sirkete
ait hisseden miihendisler, islerine daha fazla istekle yaklasmakta ve igsel tatmin diizeyleri
yiikselmektedir. Bu durum, ¢aliganlarin yalnizca maddi nedenlerle degil, ayn1 zamanda psikolojik
ve duygusal tatminleri nedeniyle de sirkete bagl kaldiklarini gdstermektedir. Ote yandan, baglh
miihendislerin kuruma katkida bulunma egilimlerinin arttig1 belirlenmistir. Sirketin gelisimine
yonelik sorumluluk alma ve inovasyon siireglerine katilim, orgiitsel baglilik diizeyiyle dogrudan
iliskili gériinmektedir. Son olarak, drgiitsel bagliligin calisanlarin psikolojik iyi olusu ve is tatmini
iizerinde de olumlu etkiler yarattigi belirlenmistir. Baglilik duygusu yiiksek miihendisler,
islerinden daha fazla keyif almakta ve mesleki yasamlarinda daha mutlu hissetmektedir.
Psikolojik iyi olusun artmasi, ¢alisanlarin stres diizeylerini azaltmakta ve is yerinde daha motive
olmalarmi saglamaktadir. Bu bulgu, orgiitsel bagliligin yalnizca is performansi ve isten ayrilma
niyetiyle degil, ayn1 zamanda ¢alisanlarin genel mutlulugu ve is tatmini ile de yakindan iligkili
oldugunu gostermektedir.

Elde edilen bulgular, otomotiv sektdriinde ¢alisan miihendislerin orgiitsel bagliliklarinin
artirtlmast i¢in iicret politikalarindan liderlik anlayisina, kariyer gelisiminden is-yasam dengesine
kadar birgok faktoriin dengeli bir sekilde yonetilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Sirketlerin,
caliganlarin hem maddi hem de psikolojik ihtiyaglarimi karsilayarak bagliligi giiclendirmesi, is
giicii devir oranlarmi azaltarak uzun vadeli kurumsal basartya katki saglayacaktir. Orgiitsel
bagliligin tesvik edilmesi, yalnizca bireysel performansi degil, ayni zamanda kurumun genel
verimliligini ve rekabet giiclinli de artiran stratejik bir unsur olarak degerlendirilmelidir.
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ABSTRACT

This study aims to examine the opinions and attitudes of engineers working in the automotive
sector on their organizational commitment levels. The research was conducted within the scope
of the case study model in order to deeply examine the organizational commitment of engineers
working in the automotive sector. The participants of the study were determined by the
purposive sampling method among a total of 15 engineers working in an automotive company
operating in Turkey. The data were collected through a semi-structured interview form
developed by the researcher and revised based on expert opinion. The obtained data were
analyzed by the content analysis method. According to the findings obtained as a result of the
research, the organizational commitment of engineers working in the automotive sector is
shaped in different types such as long-term work intention, emotional, compulsory and
normative commitment. Wage policies, promotion opportunities, work-life balance and
leadership approach are among the basic factors determining commitment levels. While
emotional commitment is strengthened by social ties established with co-workers and company
culture, compulsory commitment arises from limited options in the labor market. Normative
commitment is related to the sense of loyalty. Organizational commitment increases employee
performance and job satisfaction while decreasing the intention to leave the job. The
commitment of committed engineers to their work increases productivity and quality. In
addition, employees with high commitment levels contribute more to innovation processes and
support development within the organization. Employees with strong internal motivation
increase their psychological well-being, reduce their stress levels, and are more satisfied with
their jobs. These findings reveal that companies need to manage many elements from wage
policies to leadership in a balanced way in order to increase the organizational commitment of
engineers. Thus, the turnover rate will decrease while corporate success and competitiveness
will increase.
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